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ا  –�شب الع���ة    الف��  برنامج تأم��

 
� ب� � هذە خطة تأم�� كة �شب الع���ة  نك و��� ��� هذە.  جب  2 وتحتوي ع. تفاص�ل التغط�ة المقدمة &موجب خطة التأم��

� التعاو�3 للتأم��
 قراءة هذا وفهمه &ال5امل. 

  جدول المزايا  

المملكة العربية السعودية -  SIGNATURE التأمين على السفر لحاملي بطاقة فيزا  
 الحد الأقصى لمبلغ التأمين / الحد الأقصى للمسؤولية

  المزايا في الحوادث الشخصية (التي تقع على وسائل النقل العام) -أ

 الحوادث الشخصية

 الشخص البالغ :

 500,000سعودي ما يعادل   ریال  1,875,000الرحلات الدولية: 
 دولار

 50,000ریال سعودي ما يعادل    187,500الرحلات المحلية:  
 دولار

 الأطفال: 

 دولار  5,000ریال سعودي ما يعادل  18,750

 % من مبلغ التأمين100 حادث نتيجةالوفاة 

 من مبلغ التأمين بحسب نسبة العجز ..% العجز الجزئي الدائم نتيجة حادث

 % من مبلغ التأمين100 العجز الكلي الدائم نتيجة حادث

    المزايا الطبية وما يتصل بها -ب

 النفقات الطبية في حالات الطوارئ
  

 دولار  500,000ریال سعودي ما يعادل   1,875,000

 دولار 10,000ریال سعودي ما يعادل  37,500نفقات علاج الأسنان 

 مبلغ التحمل
دولار  0دولار ،  100ریال  للرحلات المحلية ما يعادل  375

 للرحلات الدولية 

 دولار  500,000ریال سعودي ما يعادل   1,875,000 نفقات الإعادة إلى الوطن في حالات الطوارئ

 تأمين الإقامة في المستشفى
دولار لكل يوم بحد أقصى   50ریال سعودي ما يعادل  187.5
 دولار 1,500ریال سعودي ما يعادل    5,625

   السياحية الدرجة تذكرة إعادة العائلة إلى الوطن في حالة الطوارئ

 دولار 5,000ریال سعودي ما يعادل  18,750  إعادة جثمان المتوفى/نفقات الدفن

    السفرالمزايا المتصلة بمتاعب  -ج

 دولار 5,000ریال سعودي ما يعادل   18,750   إلغاء الرحلة/قطع الرحلة

  السياحية الدرجة تذكرة الوطن إلى القاصرين الأطفال/ إعادة مرافقة
 دولار سنوياً  1,000ریال سعودي ما يعادل   3,750حتى   )الرحلات الدولية فقط (عدم اللحاق برحلة

  دولار  50ریال سعودي ما يعادل  187.5  مبلغ التحمل

  دولار  500ریال سعودي  ما يعادل  1,875  )الرحلات الدولية فقط (عدم اللحاق برحلة مواصلة

 دولار  1,000ریال سعودي ما يعادل   3,750  الممتلكات الشخصية

 دولار  150ریال سعودي ما يعادل  562.5  الحد الأقصى لكل بند
 دولار  150ریال سعودي ما يعادل  562.5  الحد الأقصى لمجموع الأغراض الثمينة

 دولار 50ریال سعودي ما يعادل  187.5 مبلغ/نسبة التحمل

ر الرحلة  تأخُّ
دولار لكل ساعة بحد  42 ریال سعودي ما يعادل  157.5يصل إلى

 دولار 1,000ي ما يعادل ریال سعود 3,750أقصى 



 

2 

 ساعات  4 مبلغ التحمل

ر الأمتعة  تأخُّ
دولار لكل ساعة بحد  42 ریال سعودي ما يعادل  157.5يصل إلى

 دولار  500ریال سعودي ما يعادل  1,875أقصى 

 ساعات 4 مبلغ/نسبة التحمل

 الاختطاف 
ریال  1,875دولار في اليوم الواحد كحد أقصى  25ریال سعودي ما يعادل  93.75

 دولار  500سعودي ما يعادل 

 تسُدَّد المطالبات بالعملة المحلية حيثما كان القانون يقتضي ذلك.

 

 

  المقدمة: 

  :هذە المعلومات تح�طك علما &أنك  

   2 فأنك توافق ع. العمل�ات القائمة من جهتنا
� التعاو�3 2 مجمع التأم��

�O ونك عضوQل 
   2 فأنت ع. علم &انك مستف�د من هذە الوث�قة

� التعاو�3 2 مجمع التأم��
�O ونك عضوQل 

  

2 المجموعة 
�O ط الاستمرار كعضو �Z[ الأحداث الموضحة ، &الط�\قة و�القدر وهذا b أحد المستف�دين من المخاطرf ل المجمعgضك من ق\hس�تم تع

                  المذكور أدناە

          

  

  

  

  

    

% حالات الطوارئ
 المساعدة &

 
 
 
 
 
 

 

 لمعرفة ك�ف�ة تقد-م المطال+ات، يُر56 الرج3ع إ0 قسم "ك�ف�ة تقد-م المطال+ات"
 

كة  ناشونال إس أو أس’خدمات >; Dإن�‘ “International SOS Services”   
 

كة  ��م  ناشونال إس أو إس’تقدِّ rsطاقة.  وهذە الخدمات ‘ إنg2 السفر لحامل ال
�O مجموعة متنوعة من خدمات المساعدة الطب�ة والمساعدة

كة  ��مها  2 تقدِّ
rvناشونال إس أو إس’ال rs2 حال الاستعانة‘ إن

�Oة مشمولة &التغط�ة &موجب هذە الوث�قة. و ��2 توف�s هذە  مgا
�O طرف ثالث&

ن مشمولة &التغط�ة &موجب أحyام 
z
ل حامل الgطاقة تyلفة هذە الخدمات، ما لم تك \د الZ\ــــع، يتحمَّ ~sالخدمات، مثل الطب�ب أو خدمة ال

 في حالة الطوارئ، يرُجى الاتصِّال بالرقم التالي:
 إدارة المساعدة على مدار الساعة 

 + (باللغات العربية والفرنسية والإنكليزية) 971 6024 253 (4) 
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 هذە الوث�قة. 
 

 المساعدة الهاتف�ة
كة  �Z[ صال

ِّ
2 حال الات

�O’ناشونال إس أو إس rsكة المشورة الطب�‘إن �Zم ال 2 ذلك معلومات عن ، سوف تقدِّ
�O طاقة، &ماgة الهاتف�ة لحامل ال

ورة   هذە المشورة سوف تكون &ال��
َّ

ات السفر.  وتجدر الإشارة إ� أن �sكة معلومات عن تأش �Zم ال اللقاحات المطل�hة للسفر. fما ستقدِّ
كة  ��ناشونال إس أو إس’محكومة &الظروف، ولا  مكن تحم�ل  rsالمسؤول�ة عن أي أخطاء. ‘ إن 

 
c% الخدماتا

ِّ
 لإحالة إ0 مقد

كة  �Z[ صال
ِّ
2 حال الات

�O’ناشونال إس أو إس rs2 الخدمات الطب�ة أو القانون�ة، &ما ‘إن� صال &مقدِّ
ِّ
كة حامل الgطاقة ب��انات الات �Zد ال ، سوف تزوِّ

جمون الفور\ون والمس�شف� rsاء الأسنان والمحامون والممارسون القانونيون والمgاء وأطg2 ذلك الأط
�O ذلك من الأشخاص �sات، وغ

كة  �� 
َّ

� أن 2 ح��
2 مثل هذە الحالات، ف��

�Oناشونال إس أو إس’والمؤسسات ذات الصلة.  و rs2 ‘ إن� 2 اخت�ار مقدِّ
�O تتو��َّ الحرص والعنا ة

مة أو نتائجها.  وعلا  م المشورة الفعل�ة، ول�ست مسؤولة عن المشورة المقدَّ ها لا تقدِّ
َّ
وة ع. ذلك، فما لم تكن الخدمات المشار إليهم، فإن

مها الأطراف الثالثة مشمولة &التغط�ة &موجب هذە الوث�قة،  جب ع. حامل الgطاقة أن يتحملها &صورة  2 تقدِّ
rvلفة الخدمات الفعل�ة الyت

 منفصلة. 
 

 المراق+ة الطب�ة
كة ��، سوف تراقب  2 حال احت�اج حامل الgطاقة إ� دخول المس�ش��

�O ’ناشونال إس أو إس rsطاقة ‘إنgإذا لزم الأمر، الحالة الطب�ة لحامل ال ،
امات المتعلقة &ا � rsطاقة إ� حالته الصح�ة الطب�ع�ة، مع مراعاة جميع الالgعود حامل ال  rv2 المس�ش�� و�عدها، ح

�O ة الإقامة rsة أثناء ف\Zل
 والحصول ع. التفh\ض اللازم. 

 
م إ0 حامل ال+ط

َّ
 اقةالدعم المقد

كة  �Z[ صال
ِّ
2 حال الات

�O’ناشونال إس أو إس rsكة &خط خدمة العملاء الخاص &حامل ‘ إن �Zقتها، سوف تتصل ال�للإ&لاغ عن فقدان &طاقة أو 
2 أقرب وقت ممكن. 

�O الوث�قة 
. 

 ضمان السداد
كة �� &التغط�ة &موجب أحyام هذە الوث�قة، سوف تضمن 

ً
2 حال fان ذلك مشمولا

�O ’ناشونال إس أو إس rsلغ مطلوب إ داعه ‘ إنgسداد أي م
دە &الن�ا&ة عن حامل الgطاقة.   لدخول المس�ش�� أو �سدِّ

 
مة من أطراف ثالثة

َّ
 الخدمات المقد

 2
rvان�ة إجلائه، أو الyافً�ا لتحد د إمf طاقة عن ط�\ق الهاتف تقي�مًاg2 لا  مكن فيها تقي�م حالة حامل ال

rv2 حالات الطوارئ ال
�O لا  مكن فيها

كة  ��2 محلً�ا، سوف ترسل  ~vطاقة ولا يتوفر العلاج الطgناشونال إس أو إس’نقل صاحب ال rsع. النحو المناسب إ� ‘ إن 
ً

ممارسًا طبً�ا مؤهلا
كة تyال�ف هذە الخدمات إلا إذا fانت مشمولة &التغط�ة &موجب أحyام هذە الوث�قة.  �Zد ال  حامل الgطاقة. ولن �سدِّ

 
كة وسوف تتو� ��ناشونال إس أو إس’  rsأو ‘ إن �sطاقة من الأدو\ة أو العقاقgان حامل الy2 م

�O ات اللازمة لإ صال ما لا يتوفرgت� rsالق�ام &ال
ات الطب�ة اللازمة لرعا ة حامل الgطاقة أو علاجه، أو ل5ليهما.   و\كون إ صال هذە الأدو\ة والعقاق�s والل �ة وازم الطباللوازم الطب�ة أو المعدَّ

كة تyال�ف هذە الأدو\ة أو العقاق�s أو اللوازم الطب�ة، وأي تyال�ف نا �Zد ال � واللوائح المعمول بها محلً�ا. ولن �سدِّ  للقوان��
 
شئة عن إ صالها وفقا

 إ� حامل الgطاقة، إلا إذا fانت مشمولة &التغط�ة &موجب أحyام هذە الوث�قة. 

 

م rمطال+ة
ُّ

 ك�ف�ة التقد
 

القسم الخاص &جدول المزا ا من أجل معرفة تفاص�ل البنود المشمولة &التغط�ة وغ�s المشمولة &التغط�ة &دقة، مع ملاحظة أي يُر�~ قراءة 
وط وقيود واس�ثناءات.  �� 

 
م rمطال+ة

ُّ
 التقد
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صال ب£دارة 
ِّ
2 عل�yم الات

�¤g¥م ذات صلة &السفر، يyانت مطالبتf 2 حالات الطوارئ الطب�ة، أو إذا
�O ساعة، ع. 24المساعدة، المتاحة ع. مدار

 :  الرقم التا�2
 

\ة) 971) 4( 253 4206 � �sلyس�ة والإن  + (&اللغات الع���ة والفر̈
  

2 لنا ع. خط مساعدة المطالgات ع. العنوان: 
و�3 rsQات الأخرى، يُر�~ إرسال رسالة ب�\د إلgوف�ما يتعلق &جميع المطال 

ChubbArabia_VisaCardClaims@Chubb.com 
 2

� التعاو�3 كة �شب الع���ة للتأم�� ��,المملQة الع���ة  31952,الخs~  2685صندوق ب�\د  -ط�\ق الملك ف�صل –بوا&ة الخs~ للأعمال -
 السعود ة

 
 

 وسوف تحتاجون إ� تقد م الب�انات التال�ة: 
  ،مyاسم 
  ل  أرقام من رقم &طاقتyم المشمولة &التغط�ة، 9وأوَّ
 ،مyوعنوان 
  ه،وقسمgة &موجgون تقد م مطال  الوث�قة الذي تودُّ
  .مyوتفاص�ل موجزة عن مطالبت 

 
2 غضون 

�O م إ&لاغناyرسالها إلينا  90ونرجو منÁة وgمال استمارة المطالyة، واستgت إ� ¨شوء المطال 2 أدَّ
rvم &الواقعة أو الخسارة الyيومًا من علم

2 أقرب وقت ممكن. 
�O مع أي معلومات إضاف�ة 

 
 معلومات إضاف�ة

مون المطالgة &موجgه  2 مراجعة قسم الوث�قة الذي تقدِّ
�¤g¥\م وما إ� ذلك. وyم و�لاغاتyصالات Áم وf �sم تقد م أصول جميع فواتyجب عل� 

ة  جب عل�yم تقد مها إلينا لتأي�د المطالgة. 
Â
دة ]شأن أيِّ أدل وط وتفاص�ل محدَّ ��لاع ع. أيِّ   بهدف الاطِّ

2 تقومون ب£رسالها إلينا. ومن المستحسن 
rvدائمًا الاحتفاظ ب¥سخ من جميع المس�ندات ال 

 

 

 

 

 وxلاء المطال+ات
� وك�ل مطالgات.  2 &عض الأح�ان إ� تعي��

�O مة، قد نحتاج  لمساعدتنا ع. التوصل إ� �سh\ة �\عة وعادلة ]شأن المطالgات المقدَّ

 

 المدفوعات
ن �سد د المدفوعات إ�  2 الgلد يتو� المؤمِّ

�O واللوائح الحكوم�ة السار\ة � . و\خضع سداد أي تعh\ض للقوان�� � ل�� حام.2 الgطاقة المؤهَّ
د ف�ه التعh\ض.   الذي Æُسدَّ

 

 
2 ح

�Oن عل�ه.  و � المستحق عن فقدان الح�اة إ� حامل الgطاقة الذي Æسم�ه المؤمَّ د مgلغ التأم�� 2 حال fان القانون Æسمح &ذلك، Æُسدَّ
�Oال و

: لم  قم الم ت�ب التا�2 rsا لل
ً
ن عل�ه وفق ل حامل &طاقة متبقٍ ع. ق�د الح�اة تابع للمؤمَّ د المطالgة إ� أوَّ سدَّ

ُ
ن عل�ه ب�سم�ة أحد، �  ؤمَّ

 

 
 الزوج أو الزوجة؛ -أ

 الأبناء، &حصص م�ساو\ة؛ -ب
؛ -ج � � م�ساو\��  الوالدان، &حصت��
 الإخوة والأخوات، &حصص م�ساو\ة؛  -د
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ذ  -ه
ِّ
2 &لد إقامة حامل الgطاقةمنف

�O كة أو من  عادلهما rs2 ع. الÊالوص�ة أو الو 

 

 
� واللوائح ن عل�ه أو أي طرف آخر ملائم عند الاقتضاء.    خضع سداد أي تعh\ض للقوان�� � الأخرى إ� المؤمَّ د جميع مgالغ التأم�� سدَّ

ُ
 و�

د ف�ه التع 2 الgلد الذي Æُسدَّ
�O 2 ذلك الوقت

�O ض. الحكوم�ة السار\ة\h 
 
 

 العق�3ات الاقتصاد-ة
) المسؤول�ة عن دفع أي مط � كة إعادة تأم�� ��) � كة تأم�� ��) أنها توفر تغط�ة، ولا تتحمل أي  � كة إعادة  تأم�� ��) � كة تأم�� ��الgة أو لا تعتs~ أي 

ض ف�ه توف�s هذە التغط�ة أو دفع هذە المطالgة أ � توف�s أي منفعة &موجب هذە الوث�قة &القدر الذي ُ عرِّ كة التأم�� ��و توف�s هذە المنفعة 
ا لقرارات صادرة عن الأمم المتحدة أو العق�hات التجار\ة والاقتصا

ً
) إ� أي عق�hة أو حظر أو ق�د يتم تنف�ذە وفق � كة إعادة التأم�� ��د ة أو (

2 أو المملQة المتحدة أو الولا  � أو اللوائح أو القيود المفروضة من جانب الاتحاد الأورو3~   ات المتحدة الأم�\ك�ة. القوان��
 
 

 القانون الواجب التطبيق
 � ا لقوان��

ً
فZَّ هذە الوث�قة وصحتها القانون�ة وفق

ُ
2  المملQة الع���ة السعود ةت

�O م المختصةÍة الع���ة و\خضع أي نزاع لولا ة المحاQالممل
  السعود ة 

 
  

% الوث�قة
ات &   التغي��

 . أحدث ص�اغة للوث�قةالرجاء التأÎد دائما من مراجعة 

  . نحتفظ &حق تغي�s أحyام هذە الوث�قة أو إضافة أحyام أخرى لأسgاب قانون�ة أو تنظ�م�ة وbأو لإدراج أ ة إرشادات أو قواعد ممارسة جد دة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تعار~ف عامة

 لأغراض هذە الوث�قة، تنطبق التعار\ف التال�ة ما لم  قتضÐ الس�اق خلاف ذلك: 
 

ن عل�ه، و\كون السÑب ف�ه عوامل خارج�ة وعن�فة وواضحة الحادث ع ولا  مكن الس�طرة عل�ه  قع للمؤمَّ
َّ
Ò وغ�s متوق : حدث مادي مفا�~

 أثناء رحلة مشمولة &التغط�ة. 
  

:  الطقس �  العام.  للناقل المقرر  المغادرة أو  الوصول موعد  تأخ�s  إ� تؤدي قاس�ة جh\ة ظروف أي الس��
  
  

مو المساعدة�خدمات المساعدة: 
َّ

كة  المساعدة�مقد ��ناشونال’ rsكة ‘ إس أو إس إن ��ناشونال إس أو إس’(أي  rsة ‘ إنQالممل)
 المتحدة) المحدودة، وعنوانها: 

 Building 4, Chiswick Park, 566 Chiswick High Road, London, W4 5YE, United Kingdom(  
د ع. أساس الإقل�م الذي  قع ف�ه الخطر).   أو (مركز مساعدة ُ حدَّ

 
�الحد الأق� للم  الحد الأقä للمgلغ المستحق السداد &موجب أي تغط�ة تأمي¥�ة واحدة ل5ل حامل &طاقة  سؤول�ة: م+لغ التأم��

 أثناء الرحلة المشمولة &التغط�ة. 



 

6 

 
2 صدر بها إ صال مطالgة لصالحyم من  الأمتعة المشحونة: 

rv2 عهدتها، وال
�O حتgودعت لدى وس�لة نقل عام وأص

z
2 أ

rvقطع الأمتعة ال
 وس�لة النقل العام. 

 
، &ما Æشمل الذر\ة البيولوج�ة وأبناء الزوج أو الزوجة، والأطفال ذوي ال¥سب  لطفل أو الأطفال: ا � أبناء حامل الgطاقة و�ناته المؤهل��

� المولودين خارج إطار الزواج، ممن تå\د أعمارهم ع. �2 المgا � ( 3البيولو�~Zن 18أشهر وتقل عن ثمان�ة ع\ �Zعامًا (أو تقل عن ثلاثة وع (
ن عل�ه. ) 23( ل المؤمَّ 2 المقام الأوَّ

�O و\عولهم � وج�� � rsم �sا للتعل�م)، ع. أن  كونوا غ
ً
 عامًا إذا fان طالgًا متفرغ

 
% تق�مون فيها: 

Dن عل�ه.  المدينة ال� 2  ق�م فيها المؤمَّ
rvالمدينة ال 

 
   2020 يونيو 1: تار~ــــخ rدء التأم��

 
2  الأجرة داف¤2  من الرfاب لنقل المفعول ساري ترخ�ص &موجب �شغ�لها  يتم جh\ة أو  &ح�\ة أو  ب�\ة نقل وس�لة أي الناقل العام: 

rvوال 
2  جدول وفق �شغ�لها  يتم

�v2  م¥شور  زم
rvطاقة حامل قام والgاء المؤهل ال �Z[ طاقة خلال من لاستخدامها  تذكرةg2  أو  المؤهلة ال

rvتم ال 
اؤها  �� المؤهلة.  &الgطاقة طالمرتg المyافèت برنامج عs~  المك�سgة النقاط خلال من له 

 
ن عل�ه إقامة قانون�ة rلد الإقامة:   الgلد الذي  ق�م ف�ه المؤمَّ

 
2 أوÊ بها الطب�ب المعالج. النفقات الطب�ة المشمولة rالتغط�ة

rvلاد مقا&ل الخدمات واللوازم الg2 تحملتموها خارج ال
rvالنفقات ال : 

  
 

ة >~ان الوث�قة  D2021مايو  31إ�  2020 يونيو 1من ف� 
 

ي السفر  ترت�gات الرحلة المغطاة:  ~sحري أو  الgن للشخص الجوي أو  ال ة >~ان  أثناء &ح�\ة رحلة أو  رحلة أو  &جولة للق�ام عل�ه المؤمَّ Dف�
خاء، أو  الراحة أو  المتعة لغرض &ال5امل ومخصصة مجدولة ،الوث�قة rsدأ  ح�ث الاسg2  السفر  يé2  و\¥ت

�O  ا  دفعه يتم والذي الإقامة &لد
ً
 مسgق

ط المؤهلة الgطاقة ط�\ق عن �Z[ لفة من الأقل ع. ٪50 تحم�لyأو  النقل تbطاقة ع. للرحلة الإقامة وgرحلة أي تغط�ة يتم المؤهلة.  ال 
ا  حجزت قد  كنت  إذا  فقط ةالإقام &لد  داخل

ً
�  لمدة للإقامة مسgق 2  الأقل ع. ل�لت��

�O زل أو  فندق
ُ
2  مخ�م أو  ن

 والإفطار  للمب�ت فندق أو  ص���
 تار\ــــخ من رحلة ذهاب وÁ اب وتكون سار\ة  المغطاة الرحلة جب أن تكون  رسوم.  مقا&ل مماثل إقامة مyان أو  العطلات لقضاء كhخ  أو 

2  التذكرة ع. موضح هو  fما   العودة تار\ــــخ حrv  المغادرة
rvاؤها  يتم ال �� ذلك س�شمل أقä.  كحد   يومًا  90 لمدة المؤهلة الgطاقة خلال من 

ا  والمدفوعة لها  المخطط المحل�ة الرحلات
ً
ن الشخص إقامة مدينة من مسgق  مغطاة.  رحلة بها  ُ قصد  رحلة أي إ� إشارة أي عل�ه.  المؤمَّ

 
 

ن عل�ه سدادها قgل أن تصبح مزا ا الوث�قة مستحقة السداد.  م+لغ التحمل:  �َّ ع. الشخص المؤمَّ  النفقات أو عدد الأ ام ل5ل خسارة يتع��
 

ا  ال+طاقة المؤ�لة:  � �sطاقات ف&Infinite Privilege  .لدان داخل الإقل�مg2 أحد ال
�O الصادرة من وقت لآخر 

 
 

ل أو حاملو ال+طاقات الم لون: حامل ال+طاقة المؤ�َّ �  ؤ�َّ اوح أعمارهم ب�� rsطاقات الذين تgعامًا و\حملون &طاقة  80عامًا و 18حاملو ال
اء الرحلة المشمولة &التغط�ة، والذي ��2 وقت 

�O (ملغاة أو موقوفة أو توجد عليها متأخرات �sغ) دة 2 وضع�ة ج�ِّ
�Oلة صالحة وسار\ة و ن مؤهَّ

2 هذە الوث�قة.  حق لهم الحصول ع. المدفوعات أو المزا ا الأخرى 
�O المنصوص عليها 

 
% حالات الطوارئ

ص�تم أو مرضتم ف�ه إ� أقرب مس�ش��  مكن فيها الإجلاء &
z
: (أ) حالتyم الطب�ة �ستد2ñ النقل الفوري من المyان الذي أ

 2ñم الطب�ة �ستدyصارت حالت ، 2 مس�ش�� مح.2
�O 2 العلاج

r2 الملائم؛ (ب) &عد تل� ~vم الحا�2 الحصول ع. العلاج الطyنقل5م إ� محل إقامت
 من (أ) و(ب) أعلاە

ً
2 أو للاس�شفاء؛ أو(ج) fلا ~vد من العلاج الط\åمن أجل الحصول ع. م . 

 
ات

َّ
ل المعد 2 تأخ�s الرحلات العاد ة أو انقطاعها. تعطُّ

�O ب َّÑات وس�لة النقل العام ي�س 2 معدَّ
�O متوقع �sوغ Ò  : أي عطل مفا�~

 
 أطفال 5أقä  : الزوجbالزوجة و�حد الأ>ة

 
وعة، أثناء الاختطاف �Zم �sم فيها &صفة غyوع ع. طائرة أو وس�لة نقل عام أخرى أو احتجاز طاقمها أو التح �Zالم �sالاس��لاء غ :

ن عل�ه ع. متنها fمسافر.   ركوب المؤمَّ
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 : المس�ش�  : مyان ي�سم &ما  .2
ب ذلك)؛1(

Â
 ) لد ه ترخ�ص سل�م (إذا fان القانون يتطل

� وعلاجهم؛ (2( 2 مجال رعا ة المر�Ê أو المصاب��
�O ل 2 المقام الأوَّ

�O ن من طب�ب واحد أو 3) و\عمل ) ولد ه طاقم مكوَّ
2 جميع الأوقات؛ 

�O متاح òsÎأ 
2 جميع الأوقات؛3(

�O 2 الخدمة
�O لة واحدة ع. الأقل ة مهن�ة مسجَّ ر خدمة التم�\ض ع. مدار الساعة، ولد ه ممرضَّ

ِّ
 ) و\وف

2 مرافق متاح لها استخدامها ع. أساس ترت�gات ) ولد4(
�O ت المس�ش�� أوèمة لل�شخ�ص والجراحة، سواء داخل م¥ش

Â
 ه مرافق منظ

 مسgقة؛
رات أو الQحول أو الQحول، إلا 5( ، أو م¥شأة تعمل fمركز لعلاج إدمان المخدِّ � � أو دار راحة أو دار نقاهة للمسن��  ) ل�س ع�ادة أو دار مسن��

 &صفة عارضة. إذا fان ذلك 
 

\ن ��: الزوج أو الزوجة &حyم القانون؛ والأبناء؛ وأزواج الأبناء وزوجات والبنات؛ والإخوة والأخوات؛ وÁخوة الزوج أو الزوجة أفراد العائلة المgا
� أو وأخوات الزوج أو الزوجة، والوالدان؛ ووالدا الزوج أو الزوجة؛ والأجداد والجدات؛ والأحفاد؛ والأوص�اء القانونيون ؛ والأطفال المكفول��

ات والخالات؛ والأعمام والأخوال؛ وأبناء الإخوة والأخوات.  � وأبناء الزوج أو الزوجة؛ وأزواج الأم أو زوجات الأب؛ والعمَّ ��  المت�نِّ
 
 

ة و�معزل عن أي  : الإصاrة ��� عوامل عن�فة وعرض�ة وخارج�ة وواضحة، وتكون ناتجة عن تلك العوامل مgا�إصا&ة جسد ة س�بها المgا
2 غضون رحلة مشمولة &التغط�ة أثناء �\ان هذە الوث�قة. 

�O اب أخرى، وتقعgأس 
 
 

� السفر ، الذي يتم إصدارە لحامل الخطة لتغط�ة حام.2 الgطاق : تأم�� � 2 خطة التأم��
�O الذين  حملون &طاقات مؤهلة صادرة � ات المؤهل��

 &لدان فرد ة داخل الإقل�م
 
 

فرض عل�ه رسوم الإقامة والطعام.  الم�~ض المق�م
ُ
2 مس�ش�� وت

�O ن عل�ه المحجوز  : المؤمَّ
 

ن عليها � الأحداث المؤمَّ�م فيها التغط�ة،  قدَّ
ُ
2 مزا ا التغط�ة &اعتgارها ظروف ت

�O نة  \طة أن تقع أثناء رحلة مشمولة &التغط�ة. : الوقائع المب�َّ
  
 

ن عل�ه�أنتم�الخاص �rم:  �  المؤمَّ اوح أعمارهم ب�� rsة أو الإضاف�ة، ممن ت\hطاقات الثانg2 ذلك حاملو ال
�O ته، &ما�ل وأ حامل الgطاقة المؤهَّ

2 أحد الgلدان داخل الإقل� 80عامًا و 18
�O ،2 نفس الحساب

�O � ل�� لة صادرة عن عامًا، ع. أن  كونوا مسجَّ م، وأن تكون تلك الgطاقة المؤهَّ
 2

�O � لون من المق�م�� 2 أن  كون حاملو الgطاقة المؤهَّ
�¤g¥\كة.  و rsة الع���ة السعود ة جهة مصدرة مشQة" من  الممل�و\مكن أن تكون "الأ

2 &لدان أخرى. 
�O �  المق�م��

 
نون�نحن�إلينا�الخاصة بنا كة �شب الع���ة المؤمِّ �� : 2

� التعاو�3  2685صندوق ب�\د  -ط�\ق الملك ف�صل –بوا&ة الخs~ للأعمال -للتأم��
 ~sة الع���ة السعود ة 31952,الخQالممل, 

 
. 

  
كة  الجهة المصدرة:  ��ض من  ا’بنك [م�ف] أو مؤسسة مال�ة أو ك�ان مماثل مفوَّ � �sطاقات الائتمان�ة أو &طاقات السحب ‘ فgب£دارة برنامج لل

2 ت
rvال ��كة المgا ��ا’قدمها  � �sف ‘ . � ل�� � السفر إ� حام.2 الgطاقات المؤهَّ 2 تقد م تأم��

�O 2 الإقل�م، ومشارك
�O 

 
ور\ة ل�شخ�ص الخسارة المشمولة &التغط�ة أو علاجها أو رعايتها اللازم طبً�ا �ø (أ) تكون : 2 ت�سم &ما  .2

rvالخدمات أو اللوازم الطب�ة ال :
f 2ان وصف ه

rvة ذات الصلة ال\å2 الممارسة &موجب الم
�O المتعارف عليها عمومًا �s2 المعاي ~vذە اللوازم أو أداء هذە الخدمات ]شأنها؛ (ب) وتل

افه أو &أمر منه.  �� الطب�ة؛ و(ج) يوÊ بها الطب�ب، و\كون أداؤها تحت رعايته أو ب£
. 

  
2  الإعاقة الدائمة:  ال�ل�ة الإعاقة

rv2  الأقل ع. شهرًا  12 لمدة استمرت ال
rvن الشخص أن نعتقد  وال ا  منها  يتعا�O  لن عل�ه المؤمَّ

ً
2  مطلق

rvوال 
  ح�اته.  من تr�g  ما  طوال بها  العنا ة أو  مهنة أو  أعمال &أي ق�امه دون تحول

  
  
 

  الممتل�ات الشخص�ة: 
 أي حقيgة أو صندوق أو عبوة من نhع مماثل، ومحتh\اتها؛ .1
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 والأغراض الثمينة؛ .2
ء آخر  .3 2

�ù ن عل�ه أو  حمله؛وأي  يرتد ه مؤمَّ
 عنه قانونً�ا. 

ً
ن عل�ه أو  كون مؤمن عل�ه مسؤولا ا لمؤمَّ

 
f2 موضع آخر من الوث�قة، و\كون مملو

�O خاضع لاس�ثناء �sو\كون غ 
 

ص له بتقد م الخدمات الطب�ة أو إجراء العمل�ات الجراح�ةالطب�ب
َّ

2 طب العظام، ومرخ
�O 2 الطب أو

�O ا  : شخص حاصل ع. إجازة
ً
وفق
مو العظام وأخصائيو العلاج الطب�¤2 وممارسو الع ى ف�ه تلك الخدمات المهن�ة، وúُس�ث�v من ذلك التع�\ف مقوِّ � الgلد الذي تؤدَّ لاج لقوان��

� طب�gًا.  ��� ن عل�ه المق�َّ  المث.2 والعلاج &المواد الطب�ع�ة. و�الإضافة إ� ذلك، لا  مكن اعتgار أحد أفراد أ�ة المؤمَّ
 

لة �قةالوث � الذين  حملون &طاقات مؤهَّ ل�� 2 هذا المس�ند، والصادر لحامل الوث�قة لتغط�ة حام.2 الgطاقات المؤهَّ
�O السفر الوارد � : تأم��

2 أحد الgلدان داخل الإقل�م. 
�O صادرة 

 
 Visa International Service Association حامل الوث�قة: 

 
 من : حالة مرض�ة سبق الحالات المرض�ة الساrقة

 
م أ ا 2 أو المشورة الطب�ة أو قدَّ ~vالطب�ب ]شأنها &الرعا ة الطب�ة أو العلاج الط Êأن أو

2 غضون 
�O ع. الرحلة المشمولة &التغط�ة، أو حالة مرض�ة استدعت دخول المس�ش�� أو إجراء جراحة � � السا&قت�� 2 غضون الس¥ت��

�O ذلك
ة الخمس سنوات السا&قة ع. الرحلة المشمولة &الت rsغط�ة. ف 

 
  المنع من الق�ام rالرحلة: 

ن عل�ه أو إصابته أو وفاته، أن يو2Ê وÊ الطب�ب &أن  قوم حامل الgطاقة ب£لغاء الرحلة نظرًا لخطورة الحالة 1( 2 حالة مرض المؤمَّ
�O (

ة ومتا&عته  ��ن عل�ه رهن رعا ة الطب�ب المgا ورة الطب�ة. و\جب أن  كون المؤمَّ  المنتظمة. ومقتض�ات ال��
2 حالة مرض أحد 2(

�O (ن\ ��لحامل الgطاقة ا أو إصابته أو وفاته، أن تكون حالة ذلك الشخص أو الظروف المح�طة بها من  أفراد العائلة المgا
ة والخطورة إ� درجة أن  ص�s من الواجب ع. أي شخص حص�ف أن  قوم ب£لغاء الرحلة.   الشدَّ

. 
 

2  المعقولة النفقات: النفقات الإضاف�ة المعقولة
rvدفع ال

ُ
 فقط) (الغرفة الإضاف�ة الإقامة وأماÎن والمرطgات الوجgات مقا&ل ت

2  السفر  ونفقات
rvدها  يتم الgورة تك 2  &ال��

rvها  يتم لم وال �sالمجان.  آخر  طرف أي أو  العام الناقل جانب من توف&  
 
 

مه الجهة المصدرة للgطاقة وúسمح لحبرنامج الم�اف�ت امل الgطاقة &ا�Îساب ق�مة (نقاط أو مgالغ مال�ة أو ما إ� ذلك) : برنامج تقدِّ
 والحصول مقا&لها ع. مyافèت (سلع أو نفقات سفر أو ما إ� ذلك) &استخدام الgطاقة المؤهلة. 

 
ن عل�ه أثناء �\ان هذە الوث�قة و\حتاج إ� علاج ع. المرض ة أو داء  ظهر للمرة الأو� أو ُ صاب &ه المؤمَّ

Â
  د طب�ب. : عل

 
� (الزوج أو الزوجة: Zثمان�ة ع � وج &حyم القانون و\كون عمرە أو عمرها ب�� � rsل الم � (18زوج أو زوجة حامل الgطاقة المؤهَّ ) 80) عامًا وثمان��

 عامًا. 
 

اب:  ا�2 ينجم عنه تعط�ل مغادرة ووصول وس�لة النقل العام. الإ   أي خلاف عمَّ
 

� الأو� والثان�ة.  جدول المزا-ا:  2 الصفحت��
�O � � السفر ع. النحو المب��َّ مها تأم�� 2  قدَّ

rvال �  المزا ا ومgالغ التأم��
 

 المملQة الع���ة السعود ة : الإقل�م
 

ض الأرواح أو الإر�اب الممتل5ات : استخدام القوة أو العنف أو التهد د &استخدامهما ضد الأشخاص أو الممتل5ات، أو ارتyاب فعل ُ عرِّ
له، من جانب أي شخص أو جماعة، سواء fانوا أو لم  كونوا  قومون  2 أو  عطِّ

و�3 rsQصالات إل
ِّ
ش ع. نظام ات للخطر، أو ارتyاب فعل Æشوِّ

2 حال fان أثر ذلك الفعل تخh\ف الحكومة
�O ،مة أو حكومة أو سلطة أو قوة عسك�\ة أو ف�ما يتصل &أي من ذلك

Â
أو  &ذلك &الن�ا&ة عن أي منظ

د حكومة المنطق
ý
� أو أي فئة منهم أو إÎراههم أو إ ذائهم أو تعط�ل أي جزء من الاقتصاد. fما Æشمل الإرهاب أي فعل تؤك ة السyان المدني��

ه كذلك. 
َّ
ف &أن rs2 أو تع ه عمل إرها3~

َّ
2 وقع فيها أن

rvال 
 

2 حالة طوارئ. وúشمل النقل، ع. س��ل المثال لا : أي وس�لة نقل ب�\ة أو &ح�\ة أو جh\ة لازمة لنقل5م أثناء عمل�ة إجلا النقل
�O ء

ي والس�ارات الخاصة.  ~sالح�، الإسعاف الجوي والإسعاف ال 
 

 السفر نون إ� حام.2 الgطاقات : تأم�� مها المؤمِّ 2 جدول المزا ا، و\قدِّ
�O م مزا ا تأمي¥�ة أثناء السفر، ع. النحو الوارد  وث�قة تقدِّ
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 لرحلة: عدم القدرة ع¡ مواصلة ا

ن عل�ه أو إصابته أو وفاته، أن يو2Ê وÊ الطب�ب &أن  قوم حامل الgطاقة &قطع الرحلة نظرًا لخطورة الحالة 1( 2 حالة مرض المؤمَّ
�O (

ة ومتا&عته المنتظمة.  ��ن عل�ه رهن رعا ة الطب�ب المgا ورة الطب�ة.  و\جب أن  كون المؤمَّ  ومقتض�ات ال��
\ن أو إصابته أو وفاته، ) ف�ما يتعلق &مرض أحد أعضا 2( �� ء أ�ة حامل الgطاقة المgا

ة والخطورة إ� درجة أن  صبح من الواجب ع. fل حص�ف عدم مواصلة الرحلة.   وكون حالته أو الظروف المح�طة بها من الشدَّ
  

   الرقاrة:  غ�اب
ن الشخص  كون حيثما  2  عل�ه المؤمَّ

�O سمح لا  وضعÆ 2   كون لا  عندما  أو  ع.، الشامل &الاطلاع له
�O سمح وضعÆ التدخل أو  الاس��لاء &منع له 

 �sه الم�ح غ& ، 2
�O مركبته.  أو  أمواله أو  الشخص�ة ممتل5اته  

  
  

:  الرسوم و¤%  والمألوفة:  والمعقولة المعتادة الرسوم %
Dال�  

  اللازمة الطب�ة الخدمات أو  الإمدادات أو  العلاج مقا&ل فرضها  يتم  )أ (
 
  حالتك؛ لعلاج طب�ا

2  المماثلة الطب�ة الخدمات أو  الإمدادات أو  العلاج لرسوم المعتاد  المستوى تتجاوز  لا   )ب(
�O 2  المنطقة

rvد  يتم الgفيها؛ النفقات تك 
2  الرسوم �شمل ولا  (ج)

rv2  لتتحقق تكن لم ال
�O وجود  عدم حالة  �   تأم��

  
 الأغراض الثمينة

2 ذلك أجهزة الراديو وا
�O ة (&ما\�gالbأو المعدات السمع�ة ، �sات والمناظ�h2 الأخرى، أو التلسك

�Oر الفوتوغرا\hات ومعدات التص �sلآي ال5ام
لات  ها من الأجهزة السمع�ة وال�g\ة  mp4و  mp3بود، ومشغِّ �sون، وغ\åات الف�ديو، والأقراص المدمجة، وأجهزة الف�ديو والتلف �sامfو

مات الوقت المم
ý

2 ذلك أجهزة المساعد الرق�2 الشخ2ä ومنظ
�O ة (&ما��hاثلة)، أو الهواتف النقالة أو أجهزة ال5مبيوتر والمعدات الحاس

ات ألعاب ال5مبيوتر (& ما الشخص�ة، وأجهزة ال5مبيوتر المحمولة وأجهزة تدو\ن الملاحظات والآي &اد والحواس�ب اللوح�ة وما شا&ه) أو معدَّ
 2

�Oمة ناديق ذلك ص\�Qالألعاب والألعاب ومتعلقاتها)، أو المجوهرات أو الساعات أو الملا]س المصنوعة من الفراء أو الجلد أو الأحجار ال
ء تgلغ ق�مته  2

�ù 2 تحتوي عليها، وأي
rvمة أو الأغراض المصنوعة من الذهب والفضة والمعادن الثمينة الأخرى أو ال\�Qه الgدولار  2,500وش

 . أو تتجاوز ذلك
 

2 ذلك استخدام أي دولة ذات س�ادة للقوة العسك�\ة من أجل الحرب
�O المعلنة أو أي أ¨شطة ح���ة الطابع، &ما �s2 الحرب المعلنة أو غ

�vتع :
  تحقيق غا ات اقتصاد ة أو جغراف�ة أو قوم�ة أو س�اس�ة أو عرق�ة أو دي¥�ة أو غ�s ذلك

 

 

 

  

 التغط�ة
fات ستحرص ��  � 2  التال�ة ضدها  المؤمن الأحداث عن تعh\ضك ع. التأم��

rvالغ مراعاة مع المغطاة، الرحلات عن تنجم والgالمعلن المنافع م 
2  عنها 

�O المزا ا جدول .  
  
 

% تقع ع¡ وسائل النقل العام) -أ
Dالحوادث الشخص�ة (ال� %

 المزا-ا &

 

  الوفاة ن��جة حادث

2 الدائم ن��جة حادث
Ò3العجز الجز 

2 ذلك فقدان حاسة ال�g أو السمع)  العجز ال2.5 الدائم
�O ن��جة حادث (&ما 

 
2 جدول الخسائر الوارد أدناە، سوف 

�O نة 2 حال إصابتyم أثناء سفرfم ع. وس�لة نقل عام، ونجم عن هذە الإصا&ة إحدى الخسائر المب�َّ
�O

. و\جب أن تكون الإصا&ة قد  � د ال¥سgة المئh\ة المشار إليها من مgلغ التأم�� � وس�لة نقل عام أو صعودfم ¨سدِّ rم ع. م�y�hوقعت أثناء رك
2 غضون 

�O 2 الإصا&ة.  365إليها أو نزول5م منها.  و\جب أن تكون الخسارة قد وقعت
�O ب َّÑيومًا من تار\ــــخ الحادث الذي �س 

 
 ~sÎلغ الأgلغ واحد فقط، وهو المgد إلا م   . وÁذا نتجت أòsÎ من خسارة واحدة عن أي حادث واحد، فلن Æُسدَّ
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 ما �شمله التغط�ة
 

% تقع ع¡ وسائل النقل العام)
Dالحوادث الشخص�ة (ال� %

  المزا-ا &
  الرحلات الدول�ة: حسب جدول المنافعالمزا-ا للشخص ال+الغ :                

  الرحلات الداخل�ة: حسب جدول المنافع                                                                             
 حسب جدول المنافع:                                                                  الأطفال

� 100                    الوفاة ن��جة حادث  % من مgلغ التأم��
� &حسب ¨سgة العجز 2 الدائم ن��جة حادث                               % من مgلغ التأم��

Ò3العجز الجز 
� 100                                  العجز ال2.5 الدائم ن��جة حادث  % من مgلغ التأم��

  
 

 جدول الخسائر: 
                                                                         % من م+لغ التأم��

 
 %100.………………………………………………………حادث ن��جة الوفاة 

 �  %100..…………………………………………فقدان fلتا ال�دين أو fلتا القدم��
  � f 2لتا العين��

�O �g100……………………………………………فقدان ال% 
 %100  ………..……………………………………فقدان  د واحدة وقدم واحدة

 � 2 إحدى العين��
�O �g100  ..………فقدان  د واحدة أو قدم واحدة وفقدان ال% 

 � f 2لتا الأذن��
�O 100  .………………فقدان القدرة ع. النطق وحاسة السمع% 

 %50   .………………………………………فقدان  د واحدة أو قدم واحدة   . 
 � 2 إحدى العين��

�O �g50   ..………………………………………فقدان ال% 
 %50    ………………………………………………فقدان القدرة ع. النطق

 � f 2لتا الأذن��
�O 50   ……………………………………………فقدان السمع% 

2 نفس ال�د
�O ا&ة َّg2 الإبهام والس¤g25 .……………………………فقدان إص% 

  
 

� لحامل الgطاقة 500,000 دولار.  إذا   fان  � وس�لة نقل عام،  كون الحد الأقä لمgلغ التأم�� rع الإصا&ة أثناء السفر دولً�ا ع. م�h2 حال وق
�O

2 حال إصا&ة أòsÎ من زوجة واحدة،  كون الحد الأقä للمgلغ مستحق 
�O ه

َّ
القانون المح.Æ  2سمح لك بتعدد الزوجات، تجدر الإشارة إ� أن

مة &موجب هذە الوث�قة ف�ما يتعلق &الزوجbالزوجة دولار. وÁذا تجاوز إجما�2 المgلغ المستحق سدادە لجميع ال 0,00050السداد  مزا ا المقدَّ
ض المgلغ المستحق ل5ل زوجة ¨س�ً�ا حrv  صبح إجما�2 مgلغ 

َّ
�  المgلغ المستحق سدادە ل5ل زوجة، ُ خف دولار.  500,000التأم��  

 
 

� وس�لة نقل عام، rم ع. م�yع الإصا&ة أثناء السفر محلً�ا خارج مدينة إقامتh2 حال وق
�O  هو �  50,000 كون الحد الأقä لمgلغ التأم��

2 حال إصا&ة أòsÎ من زوجة واحدة،  كون  لك Æسمح المح.2  القانون fاناذا  دولار لحامل الgطاقة 
�O ه

َّ
بتعدد الزوجات، تجدر الإشارة إ� أن

مة &موجب هذە دولار. وÁذا تجاوز إجما�2 المgلغ المستحق سدادە لج 50,000 الحد الأقä للمgلغ مستحق السداد  ميع المزا ا المقدَّ
ض المgلغ المستحق ل5ل زوجة ¨س�ً�ا حrv  صبح إجما�2 

َّ
الوث�قة ف�ما يتعلق &الزوجbالزوجة المgلغ المستحق سدادە ل5ل زوجة، ُ خف

 �  دولار.  50,000  مgلغ التأم��
 
 

 :  الفقدان" ف�ما يتعلق &ما  .2
2 البrs الفع.2 عند مفصل  .1

�vالمعصم أو مفصل ال5احل أو فوقهما؛ال�د أو القدم،  ع 
2 الفقدان ال2.5 والدائم لل�g؛ .2

�vع  ،�gال 
2 البrs الفع.2 عند المفصل الذي  صل الإصبع &الQف أو فوقه؛ .3

�vا&ة،  ع َّg2 الإبهام والس¤gإص 
4.   2

�O 2 فقدان القدرة ع. النطق أو فقدان السمع الفقدان ال2.5 والدائم للقدرة ع. النطق أو السمع
�vع  �  fلتا الأذن��

  
  
 

ض   التعرُّ
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2  كنت  إذا  حادث، ]سÑب الجسم أجزاء أحد  بrs  أو  &الوفاة المتعلقة أعلاە الواردة المنافع لأغراض
 لا  ]شyلٍ  التعرض عن ناجم فقدان من تعا�3

f  2مسافر   رك�hك أثناء حادث وقhع ]سÑب لعناø  تجنgه  مكن
�O  ول أو  الصعود  عند  أو � �sار  س�تم عام، ناقل من الgض و\كون إصا&ة ەاعت\hالتع 

ا 
ً
  الحادث.  وقhع تار\ــــخ من يومًا  365 خلال الفقدان  حدث أن  جب إصا&ة.  عن ناتجًا  fان  لو  fما   مستحق

 
 ما لا �شمله التغط�ة

ورً\ا ن��جة للإصا&ة وحدها.  .1 �ø 2 أو الجراحة ف�ما عدا ما  كون ~vالعلاج الط 
ة مشاركتك عن الناجمة الإصا&ة أو  الوفاة .2 ��2  المgا

�O عمل أي  . 2  إرها3~

  

 

 المزا-ا الطب�ة وما يتصل بها    -ب
 

% حالات الطوارئ
 النفقات الطب�ة &

 
 ما �شمله التغط�ة

2 جدول المزا ا ف�ما يتعلق &الرسوم المعتادة و المعقولة والمتعارف عليها للنفقات الطب�ة الم
�O � د &حد أقä المgلغ المب��َّ شمولة سوف ¨سدِّ

\طة ألا تكون تلك النفقات الطب�ة المشمولة &التغط�ة ذات صلة &أي حالة مرض�ة سا&قة أو تكون ناجمة عن  ��2 تحملتموها، 
rvالتغط�ة ال&

2 غضون حا
�O أسبوعًا من تار\ــــخ الإصا&ة المشمولة &التغط�ة أو المرض  52لة مرض�ة سا&قة. و\جب أن تكونوا قد تحملتم جميع تلك النفقات
 :  المشمول &التغط�ة. و�شمل النفقات الطب�ة المشمولة &التغط�ة ما  .2

 
2 ذلك ال�شخ�ص  . 1

�O مها طب�ب، &ما  والعلاج وÁجراء العمل�ات الجراح�ة؛الرسوم المدفوعة مقا&ل خدمات  قدَّ
2 ذلك رسوم الخدمات المهن�ة،  . 2

�O ها من الخدمات، &ما �s2 تفرضها المس�ش�� مقا&ل الإقامة والطعام، وخدمة التم�\ض وغ
rvالرسوم ال

 تتجاوز تلك النفقات متوسط نفقات الطعام والإقامة
َّ

\طة ألا �� ، 2 ~vالط �sه  &اس�ثناء الخدمات الشخص�ة ذات الطابع غg2 غرفة ش
�O

؛ 2 المس�ش��
�O خاصة 

  
3 .  2 ~vر)، والفحوص أو العلاج &الأشعة الس�ن�ة، والفحوص المعمل�ة، والاستخدام الط 2 ذلك إعطاء المخدِّ

�O رسوم التخدير (&ما
؛ 2 ~vوعمل�ات نقل الدم، والرئة الاصطناع�ة والعلاج الط ، � ة والأÎسج��  للراديوم والنظائر المشعَّ

 ؛ رسوم خدمة س�ارة الإسعاف . 4
2 لا  مكن الحصول عليها إلا بناء ع. وصفه طب�ة من  . 5

rvوالأدو\ة والخدمات واللوازم العلاج�ة ال �sرسوم الضمادات والعقاق
اح؛  طب�ب أو جرَّ

2 الأسنان الناجم فقط عن إصا&ات الأسنان الطب�ع�ة &حد  . 6
�O Ò 2 حالات الطوارئ من أجل تخف�ف الألم المفا�~

�O ورسوم علاج الأسنان
 äدولار ل5ل سن.  100أق 

 
\د المنافع المدفوعة &موجب هذا القسم ع. أي خصم مطبق و\جب ألا �شمل &أي حال من الأحوال أي مgلغ يå\د عن الرسوم  � rsس

 تادة والمعقولة والمألوفة. المع
 

يع إذا fانت الرسوم المتكgدة تå\د عن الرسوم المعتادة والمعقولة والمألوفة، فلن يتم اعتgار هذا المgلغ الزائد كنفقات مغطاە. تعتs~ جم

تب عليها تكgد النفقات  rs2 ي
rv2 تار\ــــخ تقد م أو الحصول ع. الخدمات أو الإمدادات ال

�O دةgوالرسوم. الرسوم متك  

  

وط خاصة ;<  
 إ� دخولك Æستد2ñ  مرض أو  حادث أي عن SOS International إ� ممكن وقتٍ  &أ�ع إخطار  تقد م عل�ك  جب  . 1

  الوطن.  إ� للإعادة ترت�gات أي إجراء قgل أو  داخ.f  2م�\ض  المس�ش�� 

  
2 نقلك من مس�ش��   . 2

�O 2 حالة تعرضك لحادث أو إصابتك &مرض، فإننا نحتفظ &الحق
�O  ات اللازمةgت� rsإ� آخر واتخاذ ال

2 أي وقت أثناء الرحلة. وسنقوم &ذلك إذا fان الطب�ب الحا�ø أو 
�O لإعادتك إ� &لد الإقامةInternational SOS  ترى &أنه  مكنbيري

  نقلك وbأو سفرك &أمان إ� &لد الإقامة لمواصلة العلاج

 

 ما لا �شمله التغط�ة
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2 لم  صفها الطب�ب أو لم يوافق عليها أو لم  عتمدها الخدمات أو اللوازم أو  .1
rvال ، 2 مس�ش��

�O ة rs2 ذلك الإقامة لأي ف
�O العلاج، &ما

 &اعتgارها لازمة طبً�ا؛

2 الصحة الطب�ع�ة،  .2
�O 2 ظل عدم وجود أعراض موضوع�ة أو اعتلال

�O جرى
ُ
2 ت

rvها من الفحوص ال �sالفحوص الطب�ة الروت�ن�ة أو غ

2 ز\ارة سا&قة إ� الطب�ب أو والفحوص المعمل�ة ال�ش
�O دة

Â
2 حال وجود إعاقة مؤك

�O خ�ص�ة أو الفحوص &الأشعة الس�ن�ة، إلا

 &حضورە؛

 الجراحات الاخت�ار\ة أو التجم�ل�ة إلا إذا fانت ]سÑب وقhع حادث؛ .3

2 أص�gت ن��جة وقhع حادث أثناء �\ان هذ .4
rvە الوث�قة؛علاج الأسنان، &اس�ثناء علاج الأسنان الطب�ع�ة السل�مة ال 

 العيوب الخلق�ة والحالات المرض�ة الناشئة أو الناتجة عنها؛ .5

2 طور التج�\ب.  .6
�O اء المتخصصون لم يزلgە الأط ~sزرع الأعضاء الذي  عت 

7.  .  تyال�ف رعا ة الأطفال إثر دخول5م إ� المس�ش��

2 تكون طب�عتها غ�s طب�ة ع. س��ل الح� .8
rvالنفقات ال  

2 حال توافر الخدمات أو الرعا ة العامة. نفقات مس�ش�� خاص أو رعا ة  .9
�O 2 &لد الإقامة

�O طب�ة خاصة 

2 تق�مون فيها.  .10
rv2 المدينة ال

�O دة َّgأي نفقات متك 

2 من أجل وصفها أو تركيبها، ما لم  كن ضعف الرؤ\ة أو  .11 ~vالنظارات الطب�ة والعدسات اللاصقة ومعينات السمع، والفحص الط

 عن إصا&ة أو مرض؛
 
 السمع ناجما

2 عادة ما تكون مجان�ة؛العلا  .12
rv2 مس�ش�� حكو�2 أو الخدمات ال

�O م  ج المقدَّ

 الاضطرا&ات العقل�ة أو العص��ة أو العاطف�ة، أو العلاج &الراحة؛ .13

2 ت¥شأ للمرة الأو� &عد  المتوقعة غ�s أي مطالgة ناشئة عن ظروف مرتgطة &الحمل ول�ست ن��جة عن مضاعفات الحمل  .14
rvال

2 الرحلة. لا 
�O ل  المغادرةyسجل الطب�ب الخاص &كِ الحمل ع. أنه معرض ]شÆ الحمل أو الولادة الطب�ع�ة أو السفر عندما ~sعت 

َ متوقعٍة.  مضاعفةكب�s لخطر الولادة المgكرة  �sغ  

2 مثل هذە الأ   .15
�O عhدة ناتجة عن الوقgال�ف المتكy2 ما لم تكن تلك الت ة ل¥شاط إرها3~ ��عمال أي نفقات طب�ة يتم تكgدها كن��جة مgا

 دون قصد. 

2 تق�مون فيها أو &عد ذلك؛  .16
rvم إ� المدينة الyفرض لدى عودت

ُ
د أي تعh\ض عن أي خسارة تقع أو نفقات ت  ولن Æُسدَّ

 دولار للرحلات الدول�ة 0دولار للرحلات المحل�ة،  100مgلغ التحمل:  .17

 
 % المس�ش�

 الإقامة &  تأم��
 

 ما �شمله التغط�ة
2 إطار 

�O ةgلنا مطالgالمنصوص إذا ق ä2 حالات الطوارئ، فسوف ندفع أ ضًا منفعة يوم�ة، تصل إ� الحد الأق
�O قسم النفقات الطب�ة

ورً\ا من الناح�ة الطب�ة ]سÑب الإصا&ة أو المرض الذي  حدث خارج مدينة  �ø 2 جدول المزا ا، إذا أصبح دخولك المس�ش��
�O عل�ه

2 وقت �\ان هذە الوث�قة. و\جب أن 
�O دأg\إقامتك و . 2 المس�ش��

�O 2 طب�ب &الاحتجازÊيو 

 

 ما لا �شمله التغط�ة
 دخول المس�ش�� ن��جة لحالة مرض�ة سا&قة؛ .1

2 تق�مون فيها؛  .2
rv2 المدينة ال

�O دخول المس�ش�� 

2 ت¥شأ للمرة الأو� &عد  المتوقعة غ�s أي مطالgة ناشئة عن ظروف مرتgطة &الحمل ول�ست ن��جة عن مضاعفات الحمل  .3
rvال

 2
�O ل المغادرةyسجل الطب�ب الخاص &كِ الحمل ع. أنه معرض ]شÆ الحمل أو الولادة الطب�ع�ة أو السفر عندما ~sالرحلة. لا  عت

َ متوقعٍة؛ مضاعفةكب�s لخطر الولادة المgكرة  �sغ 

 الفحوص الطب�ة الدور\ة؛ .4

 جراحات التجم�ل، إلا إذا fانت ناجمة عن وقhع إصا&ة؛  .5

 العلاج &الراحة. أي اضطرا&ات عقل�ة أو عص��ة، أو  .6

  

% حالات الطوارئ
 نفقات الإعادة إ0 الوطن &
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 ما �شمله التغط�ة
2 جدول المزا ا ف�ما يتعلق &الرسوم المعقولة والمتعارف عليها للنفقات المشمولة &التغط�ة 

�O � د &حد أقä المgلغ المب��َّ سوف ¨سدِّ

ت الإصا&ة أو المرض إ� ¨شوء الحاجة إ� إجلائyم &صفة طارئة.  2 تق�مون فيها إذا أدَّ
rvدة خارج المدينة ال َّgالمتك 

 

2 حا
�O ل  جب أن يتم الإخلاءgلة الطوارئ بناءا" ع. أمر أو توص�ة  من قInternational SOS  شهد &أن شدة أو طب�عةÆ أو طب�ب

 إصابتك أو مرضك �ستد2ñ الإخلاء. 

 

ور\ة  2 ذلك تyلفة الخدمات واللوازم الطب�ة ال��
�O ما& ، 2 ~vدة مقا&ل النقل والعلاج الط َّgالنفقات المشمولة &التغط�ة �2 النفقات المتك

ها تyلفة.   جب أن تكون  لإجلائyم
Â
خذة لإجلائyم &أق� الطرق الممكنة وأقل &صفة طارئة.  جب أن تكون جميع ترت�gات النقل المتَّ

2 تنقل5م؛ و(ج) مر 
rv2 وس�لة النقل ال

�O قة َّgبها القواعد العاد ة المط
Â
gة نفقات النقل: (أ) موÊ بها من قgِل الطب�ب المعالج؛ (ب) تتطل

َّ
ت

� ومأذون بها مس 2 الصفحت��
�O ا للإجراءات الواردة

ً
ا وفق

ً
 . 3و g2ق

  

% حالة الطوارئ
  إعادة العائلة إ0 الوطن &

    ما -غط�ه التأم��

  
ة إقامة &المس�ش�� مشمولة &التغط�ة أثناء الرحلة المشمولة &التغط�ة، فسوف نردُّ ل5م،  5إذا دخلتم المس�ش�� لمدة تå\د ع.  rsأ ام &عد ف

: &حد أقä المgلغ  2 جدول المزا ا، ما  .2
�O المذكور 

 
1.  2

�O مyم أثناء إقامتygم ل�كون &جانf2 الدرجة الاقتصاد ة من أجل إحضار شخص من اخت�ار
�O لفة رحلة السفر جوًا ذهاً&ا وعودةyت

2 حال كنتم &مفردfم أثناء الرحلة. 
�O ،  المس�ش��

ة  .2 rs2 غرفة الفندق أثناء ف
�O طة موافقة خدمة المساعدة عليها وسوف نردُّ ل5م رسوم الإقامة\ �� ، النقاهة &عد خروجyم من المس�ش��

2 جدول المزا ا. 
�O ما هو واردf � � عن اليوم الواحد والحد الأقä الإجما�2 لمgلغ التأم�� 2 حدود مgلغ التأم��

�Oو 
 

ا  اتالنفق هذە تعتمد  أن  جب
ً
 دون آخر  طرف  قدمها  نفقات يأ مقا&ل منافع أي تقد م يتم لن . SOS International قgل من مسgق

2  &الفعل مدرجة النفقات fانت  إذا  أو  عل�ك تyلفة أي
�O لفةyالرحلة.  ت  

  
�نفقات الدفن  إعادة جثمان المتو&

 

 ما �شمله التغط�ة
2 حدود المعق

�O دة َّg2 جدول المزا ا ف�ما يتعلق &الرسوم المشمولة &التغط�ة والمتك
�O � د &حد أقä المgلغ المب��َّ ول من أجل سوف ¨سدِّ

2 حال وفاتyم خارجها.  
�O 2 تق�مون فيها

rvم إ� المدينة الyإعادة رفات 

  و�شمل النفقات المشمولة &التغط�ة ع. س��ل المثال لا الح� نفقات: (أ) التحن�ط؛ (ب) حرق الجثمان؛ (ج) التواب�ت؛ و(د) النقل. 

 
 

 المزا-ا المتصلة rمتاعب السفر  -ج

 

 الرحلة مدة وتقل�صإلغاء 
�   غط�ه ما    التأم��

 �sداد وغ rsقا&لة للاس �sمستخدمة وغ �sقامة غÁال�ف سفر وy2 جدول المزا ا ل5ل رحلة مقا&ل أي ت
�O لغ المحددgسنقوم &دفع ما  صل إ� الم 

2 دفعتها أو تم التعاقد معك ع. سدادها &الإضافة إ� أي نفقات سفر إضاف�ة معق
rvقة الدفع الgال�ف مسy2 ذلك من الت

�O دهاgولة يتم تك
  حال: 

ورً\ا ولا مفر منه؛ أو  .أ  �ø ان إلغاء أو إعادة حجز الرحلة أمرًاf  
 تم تقل�ص مدة الرحلة قgل اÎتمالها؛  .ب

  
\ن، ع. نحو  كون خارجًا عن س�طرتك، ولم تكن ع. علم &ه �� لمرض أو إصا&ة أو وفاة غ�s متوقعة لك أو لأحد أفراد العائلة المgا

ً
 ن��جة

2 وقت 
�O :حجز الرحلة 
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وط خاصة ;<  
� &دفع أي   . 1 2 حال إلغاء الرحلة أو تقل�ص مدتها. ولن نكون مُلزم��

�O 2 أقرب وقت ممكن &صورة معقولة
�O جب عل�ك إ&لاغنا 

2 أقرب وقت ممكن &صورة معقولة. 
�O 2 لم  كن ليتم فرضها لو كنت قد أ&لغتنا

rvدة والgرسوم جزائ�ة إضاف�ة مُتك  
 

ورة العودة إ�  International SOS جب عل�ك الحصول ع. شهادة طب�ة من طب�gك المعالج وموافقة مسgقة من  .2 �ø .د ع�Îللتأ
  &لد الإقامة قgل تقل�ص مدة الرحلة ]سÑب الوفاة أو الإصا&ة الجسد ة أو المرض. 

2 إخطار وك�ل السفر أو منظم الرحلة أو مقدم خدمات ال .3
�O وري إذا تأخرت أو أخفقت 2 الوقت الذي ثÑت ف�ه أنه من ال��

�O ،الإقامة bنقل
 . �s2 حالة عدم حدوث الإخفاق أو التأخ

�O انت ستطبقf 2
rv2 هذە الحالة تقت� مسؤولي�نا ع. رسوم الإلغاء ال

 إلغاء الرحلة، ف��
المصابb الم�\ض تف�د إذا قمت ب£لغاء الرحلة ]سÑب حادث أو مرض،  جب عل�ك تقد م شهادة طب�ة من الطب�ب المعالج للشخص  .4

وري ومعقول من السفر.  �ø لyأن هذا  منعك ]ش& 
2 حال تقل�ص المدة.  .5

�O ات السفر اللازمةgجب عل�ك الاتصال بنا لاتخاذ ترت�  
2 حال المطالgة بتقل�ص المدة، س�تم اح�ساب التعh\ض &دقة من تار\ــــخ عودتك إ� &لد الإقامة.  .6

�O 
  
  

  -غط�ه لا  ما    التأم��

�  ]شyل ت¥شأ  مطالgة أي  . 1��  غ�s  أو  مgا�ا.  موجودة طب�ة حالات  أي عن مgا
ً
 سا&ق

�  ]شyل ت¥شأ  مطالgة أي  . 2��  غ�s  أو  مgا�ا  موجودة طب�ة حالة أي عن مgا
ً
 المنافع هذە تصبح أن قgل لك &ال¥سgة ومعروفة سا&ق

ا)  قع (أيهما  رحلة أي حجز  قgل أو  سار\ة
ً
\ن، العائلة أفراد  من فرد  أي ع. تؤثر  &ح�ث لاحق �� إذا:  المgا

؛ ال�شخ�ص استلام تم  أ) 2
Ò3أو النها 

، انتظار  قائمة ع. fانوا   ب) 2
�O  انوا   أوf .2  التحقيق أو  المس�ش��  داخل علاج أو  الجراحة إ�، &الحاجة علم ع

�O أي 
ا)؛  قع (أيهما  رحلة أي حجز  قgل أو  الوث�قة &دء مع ع�ادة أو  مس�ش�� 

ً
  أو لاحق

ا)،  حتاجون إ� إجراء خلال        )ج
ً
ة أو قgل حجز أي رحلة (أيهما  قع لاحق ��2 �سبق &دء الوث�قة مgا

rvيومًا ال � ة ال�سع�� rsف
 .  عمل�ة جراح�ة أو علاج داخل المس�ش�� أو إجراء اس�شارات &المس�ش��

  
2  أو  العق.2  الاضطراب أو  القلق أو  الاÎتئاب عن الناشئة المطالgات .3 ~vحول إدمان أو  العصQزائدة؛ جرعة تناول أو  المخدرات تعا�2  أو  ال  
 حادث؛ عن ناجمة تكن لم ما  اخت�ار\ة، تقh\م�ة أو  تجم�ل�ة جراحة عن الناشئة المطالgات .4
ائب رسوم تyلفة .5 �øداد القا&لة المطار  و rsللاس 
2  والسفر  الإقامة نفقات .6

rvأو  النقل فيها   كون الbالرحلة.  فئة من أع. فئة من المستخدمة الإقامة و 
ور\ة السفر  ترت�gات لإجراء SOS International ع. اتصالك عدم ن��جة متكgدة تyال�ف أي .7  أن  جب fان  الرحلة &أن علمك فور  ال��

 تقل�صها.  يتم
�  ]شyلٍ  ت¥شأ  مطالgة أي .8��  غ�s  أو  مgا�  قع (أيهما  رحلة أي حجز  وقت أو  المنافع هذە �\ان تار\ــــخ قgل لك معروفة ظروف عن مgا

(
ً

2  أولا
rvان  والf انyتقل�صها.  أو  الرحلة إلغاء إ� تؤدي أن توقع معقول حد  إ� &الإم 

ان &أم�ال مyافèت نظام أي لاستخدام مدفوعة تyال�ف أي .9 �sطاقات ع. إضاف�ة نقاط أنظمة أي أو  الطgنظام أي أو  ال Timeshare  أو 
Bond Property Holiday  ها  أو �sأو  الرسم�ة العطلة نقاط أنظمة من غbطة ص�انة مرسو  أي وgبها.  مرت 

2  الحمل مضاعفات عن ت¥شأ  مطالgة أي .10
rvتكون:  وال 

  ت¥شأ  - الحجز  إعادة أو  الإلغاء &خصوص  أ)
ً
ا؛  قع أيهما  للرحلة، الدفع أو  الحجز  قgل أولا

ً
  أو لاحق

  ت¥شأ  - الرحلة تقل�ص &خصوص  ب)
ً

2  المغادرة قgل أولا
�O  .الرحلة  

  
 المgكرة الولادة لخطر  كب�s   ]شyل معرض أنه ع. الحمل &كِ  الخاص الطب�ب Æسجل عندما  لسفر ا أو  الطب�ع�ة الولادة أو  الحمل  عتs~  لا 

َ  مضاعفة �sمتوقعة غ .  
  

2  المعالج الطب�ب من طب�ة شهادة ع. تحصل لا  عندما  تكgدها  يتم تyال�ف أي .11
�O  2  المركز�ان أو  الصyب موضحًا  الحادث، مÑار  سgاعت 

ورً\ا  أمرًا  الإقامة &لد  إ� مgكرًا  العودة �ø الطب�ة.  الناح�ة من  
ات أي أو  المفعول ساري سفر  جواز  إصدار  أو  ع. الحصول أو  ح�ازة عدم ]سÑب السفر  ع. القدرة عدم عن ناتجة مطالgة أي .12 �sتأش 

  مطل�hة. 
  

  الوطن إ0 القا ~ن الأطفال�  إعادة مرافقة
  



 

15 

  -غط�ه ما    التأم��
2  وفاة، أو  إصا&ة أو  مرض ]سÑب الرحلة مواصلة  مكنك ولا  أقل أو  عامًا  15 العمر  من يgلغ قاø  مع &مفردك �سافر  كنت  إذا 

rvوال  ~sتعت 
كة ع. وعودة ذهاب س�ا�2  جوي سفر  تذكرة تyلفة سندفع مراقgة، دون القاø  ترك إ� يؤدي مما  الوث�قة، &موجب مغطاة نفقاتها  �� 

2  القاø  لمرافقة عائلتك أنتb  تحددە &الغ لشخص إقامتك &لد  من منتظمة جوي نقل
�O إقامتك.  &لد  إ� عودته  

  
ا  النفقات هذە تعتمد  أن  جب

ً
 أي دون آخر  طرف  قدمها  نفقات أي مقا&ل منافع أي تقد م يتم لن . SOS International قgل من مسgق

2  &الفعل مدرجة النفقات fانت  إذا  أو  عل�ك تyلفة
�O لفةyالرحلة ت  

  
 عدم اللحاق برحلة

  
 ماذا �شمل التغط�ة

ور\ة والمع � الاعتgار، لتغط�ة التyال�ف الإضاف�ة ال�� 2 جدول المزا ا مع أخذ أي اقتطاع &ع��
�O لغا  صل إ� الق�مة المب�نةgقولة سندفع لك م

2 ت�يح لك الوصول إ�: 
rvال  

2 حجزت لديها وجهتك المقررة، إذا وصلت &عد فوات الأوان إ� نقطة  .1
rvكة النقل ال ��المغادرة أثناء رحلة الذهاب الدول�ة، للركوب مع 

  تذاÎر السفر، أو
2 حجزت لديها تذاÎر السفر.  .2

rvكة النقل ال ��  إذا وصلت &عد فوات الأوان إ� نقطة المغادرة أثناء رحلة العودة الدول�ة، للركوب مع 

  وذلك ¬س»ب:  
1.  2

rvس�ارة الأجرة الbةgسافر ع. متنها لعطلٍ أو حادث، أوتعرّض المرك�  
2 الموعد المقرر.  .2

�O 2 �سافر معها للخدمة
rvكة النقل ال ��  عدم تقد م 

  

وط الخاصة  ال®;
  يتوجب عل�ك: 

2 تكgّدتها .1
rvال�ف الإضاف�ة الyاتا عن التgأن تقدم إث  

2 الموعد المحدد
�O أن تخصص وقتا معقولا للوصول إ� نقطة المغادرة  

  ف�ما  خص أعطالbحوادث المركgات،  جب أن تقدم لنا:  

A. ع الحادثة، أوhات المعطلة أو المرأب الذي ساعدك عند وقgتق�\را كتاب�ا  صدرە مركز إنقاذ المرك  

B. لت أثناء الحادثة 2 وأنها تعطّ
�¤g¥ما يf ة

َ
2 السفر fانت صالحة للس�s ومُصان

�O ة المستعملةgاتا معقولا &أن المركgإث  
  وس�لة النقل متأخرة،  جب أن تقدم لنا:  عندما تصل

C.  .   إثgاتا معقولا عن وقت الوصول المعلن عنه ووقت الوصول الفع.2
  

  ما لا �شمله التغط�ة
  أ ة مطالgة ناشئة عن:  .1

D. ،أو سلطة مماثلة Ò 2 أو هيئة إدارة الموا�3
ان المد�3 �sكة النقل بناءً ع. تعل�مات سلطة الط ��  إ قاف خدمات 

E.  اب إذا �ø2 &عد الآخر. أي إ
r3ر السفر، أيهما الذي  أÎأو تحجز تذا �   &دأ أو تم الإعلان عنه قgل أن �ستصدر هذا التأم��

2 الرحلة الأصل�ة.  .2
�O ن إيواء إضاف�ة أع. درجة من تلك المقررةÎأو أماbال�ف الإيواء والسفر الناشئة عن استخدام وسائل نقل وyت  

  fافٍ للرحلة. أ ة مطالgة ناشئة عن عدم تخص�ص وقت   .3

  أ ة مطالgة ناشئة عن السفر رغم صدور توص�ة &عدم السفر عن السلطة الوطن�ة أو المحل�ة المختصة،  .4

  أ ة نفقات:  .5

A. ،ان أو فندق أو مقدم خدمات آخر �sكة ط ��جاعها من أي منظم سف�\ات أو  rsمكنك اس  
B.   ل عادي أثناء سفركyكنت ستدفعها ]ش  

  
  
  
 

 



 

 

 

  
  
  
 

 عدم اللحاق برحلة مواصلة
  

 ماذا �شمل التغط�ة
2 الخارج ]سÑب

�O 2 جدول المزا ا، إذا لم تلتحق بنقطة العبور الخاصة برحلة المواصلة داخل &لد ما أثناء سفرك
�O � الوصول  سندفع لك المgلغ المب��

  ساعات من وصولك.  3المؤكدة الأو� ولم يتوفر لد ك الgد ل لمواصلة الرحلة &عد مرور المتأخر للرحلة الدول�ة 
  

وط الخاصة �Zال 
� وقت الوصول المقرر للرحلة الأو� ووقت مغادرة رحلة المواصلة.  .1 � ب�� ة ساعت�� rsك ع. الأقل ف rsجب أن ت   

كة 2.    ��2 تمنحها لك 
rv2 عدم لحاقك  جب أن تقدم الوثائق الداعمة ال

�O ب ذلكÑان و\كون مب�نا فيها تأخر مغادرة أو وصول الرحلة الأو� و�س �sالط
 برحلة المواصلة. 

   جب أن تgذل قصارى جهدك للحاق برحلة المواصلة والركوب. 3.  
  
  

 ما لا �شمله التغط�ة

  أحوال الطقس الس�ئة، .1
ان حجزت معها،2.    �sكة ط ��  الانه�ار الما�2 لأ ة 
   .3، � اب أو احتجاج الموظف�� �øإ  
   .4، 2

ان المد�3 �sموجب توص�ة صادرة عن سلطة الط& (ل مؤقت أو سواەyش[) سحب أ ة طائرة من الخدمة  
¥سب إل�ك. 5.   

ُ
   أ ة مطالgة ناشئة عن أسgاب ت

2 رحلات &د لة &عد إعادة الحجز. 6.   
�O اخت�ارك عدم السفر 

  
 الممتل�ات الشخص�ة: 

 
 التغط�ةما �شمله 

  بتعh\ضك، سنقوم
 
2  المحدد  النحو  ع. المنفعة مgلغ إ�  صل &مgلغ تحمل، مgلغ &أي رهنا

�O لفة مقا&ل المزا ا  جدولyدال تgالممتل5ات اس� 
  التلف:  أو  الفقد  أو  الZقة ]سÑب الشخص�ة

 
2 رحلة كراÎب  حمل تذكرة.  .1

�O م ع. متنهاfمن جانب وس�لة نقل عام أثناء سفر 
 

2. yم لتلك الممتل5ات الشخص�ة ومرافقتها ل5م أثناء الرحلة المشمولة &التغط�ة. أثناء رحلتyÍم المشمولة &التغط�ة رهنًا &امتلا 
 دولار 375الحد الأقä ل5ل بند   .أ

  دولار  375الحد الأقä لمجمhع الأغراض الثمينة إجما�2   .ب
 

وط الخاصة  ال®;
� المستحق ف�ما يتعلق &أي بند  . 1 2 جدول المزا ا؛لا يتجاوز مgلغ التأم��

�O � � المب��َّ  واحد مgلغ التأم��
ا  التالفة أو  المفقودة الشخص�ة الممتل5ات إصلاح أو  إعادة أو  اس�gدال نختار  أن الخاص، تقديرنا  حسب لنا،  جوز  . 2

ً
 والاستهلاك الg. لمخصص وفق

 ؛ الق�مة وانخفاض
 و\جب أن  كون الفقدان أو التلف قد وقع:  . 3

i.  2
�O ع مثل هذە الخسارة من إدارة الفندق أثناء وجود الأمتعةh2 بوق 2 عهدة وس�لة نقل عام، و\جب الحصول ع. إثgات كتا3~

�O فندق أو
 أو إدارة وس�لة النقل العام، وتقد م هذا الإثgات إلينا؛

ii.  2
�O قةZان الخسارة &الy2 م

�O طة صاحب الاختصاص �Zطة إ&لاغ جهاز ال\ �� غضون ن��جة لZقة الأمتعة أو الممتل5ات الشخص�ة، 
\ن ( �Zة صادرة عن جهاز 24أر�ــع وع�hة تق�\ر أو وثائق مكتgع الحادث.  و\جب أن يُرفق &أي مطالhمن وقت وق òsÎساعة ع. الأ (

طة المشار إل�ه؛ �Zال 
ن عل�ه جميع الخطوات الممكنة لضمان عدم ترك الأمتعة أو الممتل5ات الشخص�ة &دون رقا&ة.  . 4 خذ المؤمَّ  و\جب أن يتَّ
� المستحق ف�ما يتعلق &الأمتعة والممتل5ات الشخص�ة &عد خصم مgلغ تحمل مساو� لإجما�2 التأمينات الأخرى السار\ة وا . 5 لقا&لة و\كون مgلغ التأم��

� فقط عن المgلغ الذي لا  غط�ه ذلك  2 وقت وقhع أي خسارة، سوف نكون مسؤول��
�O آخر سار� وقا&ل للتحص�ل � 2 حال وجود تأم��

�Oللتحص�ل.  و
� آخر سار� ا � ومgلغ الخسارة &عد خصم مgلغ تحمل  عادل المgلغ المستحق سدادە &موجب أي تأم�� � مgلغ التأم�� . وسوف ندفع الفارق ب�� � لتأم��

 وقا&ل للتحص�ل. 
� المستحق ف�ما يتعلق &الأمتعة والممتل5ات الشخص�ة &عد خصم مgلغ تحمل مساو� للمgلغ المدفhع أو القا&ل ل . 6 لتحص�ل من و\كون مgلغ التأم��



 

 

 

 وس�لة النقل العام أو أي طرف ثالث مسؤول عن هذە الخسارة. 
7 .  : � ما  .2 � ب�� كة التأم�� ��2 حالة وقhع خسارة لزوج أو مجموعة من البنود، قد تختار 

�Oو 
i. ع الخسارة؛hل وقgداله، بهدف إعادة الزوج أو المجموعة إ� ق�متها قgإصلاح أي جزء منها أو اس� 

ii. الق �  �مة النقد ة لتلك الممتل5ات قgل وقhع الخسارة و�عدە. أو سداد الفارق ب��

 
 ما لا �شمله التغط�ة

 : � ف�ما يتعلق &أي مما  .2 ل مسؤول�ة سداد أي مgلغ تأم��  لن نتحمَّ

2 ذلك ملحقاتها) أو زحافات الثلhج أو  .1
�O 2 أو التحف، الفئات التال�ة من الممتل5ات: الحيوانات أو الطيور أو الأسماك أو الس�ارات (&ما�

� �sالأثاث الم
أو  أو العدسات اللاصقة أو القرن�ة، أو الأسنان أو الأطراف الاصطناع�ة، أو معينات السمع أو الآلات الموس�ق�ة، أو المواد الZ\عة التلف

 الاستهلا�Îة، أو النقود أو الأوراق المال�ة أو التذاÎر أو الوثائق؛
دة &محرك مثل ال .2 زوارق أو القاطرات أو المقطورات أو الدراجات النار\ة، أو أي وس�لة نقل أخرى أو ملحقاتها (&اس�ثناء أي مركgة أو معدة مزوَّ

� وس�لة النقل العام)؛ rأمتعة ع. م�f نقلها � 2 ح��
�O الدراجات الهوائ�ة 

ات؛ .3 �Zأو العثة والح ، 2 دي التدر\�~ rs2 والاستخدام، أو ال.gالخسارة أو التلف الناجم عن ال 
 الناجم عن أي عمل�ة لإصلاح الممتل5ات أو تنظ�فها أو إدخال أي تعد ل عليها؛التلف  .4
رة أو مستأجرة أو تلفها؛ .5 ات مؤجَّ  فقدان أي معدَّ
ة لحالة عص�ان أو تمرد أو ثورة أو حرب أهل�ة أو اغتصاب للسلطة، أو أي أعمال  .6 ��ة أو غ�s مgا ��تقوم فقدان أي ممتل5ات أو تلفها كن��جة مgا

السلطات الحكوم�ة من أجل الحول دون ذلك أو مyافحته أو الدفاع ضد حدوثه، أو الحجز أو الإ&ادة &موجب لوائح الحجر الص�2 أو بها 
، أو التلوث الإ  2

؛الجمارك، أو المصادرة &أمر من الحكومة أو السلطة العامة، أو مخاطر الته�\ب أو النقل أو التجارة ع. نحو غ�s قانو�3 2ñشعا 
� آخر أو من مصدر آخر؛فقدان ال .7 داد ق�متها &موجب تأم�� rsان�ة اسy2 حال إم

�O حواس�ب المحمولة أو تلفها 
وكة عل�ه المؤمن الشخص أمتعة فقدان .8 rsة دون المg2  مراق

�O ان أيyة العنا ة &اتخاذ  عل�ه المؤمن الشخص ق�ام لعدم ن��جة أو  عام مgالواج 
�  لحما ة والاحت�اطات  الممتل5ات؛ هذە وتأم��

2  الموجودة الشخص�ة الممتل5ات تلف أو  �قة أو  انفقد .9
�O ةgوكة المرك rsة دون المg2  موجودة تكن لم ما  مراق

�O 2  الس�ارة صندوق
 المغلق الخل��

طة تق�\ر  يؤكدە الس�ارة إ� وعن�ف قZي دخول ع. دل�ل و\وجد  �Z؛  لل 
\د أو شحنها ع. حدة&ال فقدان الأمتعة أو الهدا ا التذfار\ة أو المواد المرسلة إل�ه مسgقا .10 ~s 
نات التجار\ة؛ .11  فقدان الgضائع أو العيِّ
طة أو &طاقات أو أقراص أو خلاف ذلك؛ .12 ��لة ع. أ  فقدان الب�انات المسجَّ
ل؛ .13  الع�ب أو التلف المتأصِّ
وعة؛ .14 �Zالم �sالته�\ب أو التجارة غ 
ە أو التحقق من صحته ع. نحو  .15 �sمعقول؛الاختفاء الغامض الذي لا  مكن تفس 
ات أو الهوام؛ .16 �Zالح 
 الفقدان أو التلف كن��جة لعواقب الإرهاب؛ .17
2 جدول المزا ا.  .18

�O �  مgلغ التحمل ع. النحو المب��َّ
 

ر الرحلة
ُّ

 تأخ

 
2  الأقل ع. ساعات 4 لمدة السفر  أجل من عل�ه &الحجز  قمت الذي المجدولة العام الناقل مغادرة تأج�ل تم إذا 

�O سنقوم ،العودة أو  الذهاب رحلة 
، ساعة ل5ل المعقولة، الإضاف�ة النفقات عن بتعh\ضك �sتأخ  rvح äلغ أقg2  عل�ه منصوص م

�O المزا ا؛ جدول  
 

 ما �شمله التغط�ة
ر وس�لة النقل العام ]سÑب سوء الأحوال الجh\ة .1

ُّ
 تأخ

اب أو أي إجرا  .2 �øالناجم عن إ �s2 وس�لة النقل العام المزمع استخدامها من أو التأخ
�O � ال�ة أخرى من جانب العامل�� ءات عمَّ

 جانygم أثناء رحلتyم؛
ات وس�لة النقل العام.  .3 ل معدَّ  التأخ�s الناجم عن تعطُّ
ات الدخول أو �قتها.  .4 �sر السفر وجوازات السفر وتأشÎالناجم عن فقدان تذا �sالتأخ 

 
 ما لا �شمله التغط�ة

اء التذكرة.  4و 3و 2و 1تأخ�s ناجم عن أي� من النقاط أي  .1 ��ا ل5م قgل 
ً
علن عنه أو  كون معروف

z
 أعلاە  كون قد أ

داد تyلفة النفقات من وس�لة النقل.  .2 rsان�ة اسy2 حال إم
�O ب وس�لة النقل العامÑس[ �sالتأخ 

  
  



 

 

 

ر الأمتعة
ُّ

 تأخ
 

 ما �شمله التغط�ة
2 حالة تأخر سنقوم بتعh\ضك عن تyال�ف 

�O 2 جدول المزا ا
�O المنصوص عل�ه äالحد الأق rvدال الطارئ للملا]س والأدو\ة ومواد التجم�ل حgالاس�

2 غضو 
�O ل الناقل العام خلال جزء الرحلة المتجه إ� الخارج وعدم إعادتها إل�كgِ2 حالة توجيهها &ط�\ق الخطأ من ق

�O ك المسجلة أوg4ن حقائ 
  ساعات من وصولك. 

 
 وط الخاصة ال®; 

مة � وس�لة النقل العام.  و�الإضافة إ� ذلك،  جب تأ�Îد جميع المطالgات المقدَّ rلتذكرة سفر ع. م� � من قgل   جب أن تكونوا من الرfاب الحامل��
 . Òأو التوج�ه الخا� �sع التأخh2  جب أن �شهد بوق

rvوس�لة النقل العام ال 

   
خصم أ ة مgالغ طالبتم بها وÁذا ثÑت عند إجراء مå\د من 

ُ
� وس�لة النقل العام، سوف ت rم المشحونة ع. م�y2 وقت لاحق فقدان أمتعت

�O التحق�قات
2 هذە الوث�قة من أي مدفوعات مستحقة ل5م &موجب القسم الخاص &الممتل5ات الشخص�ة. 

�O م &موجب القسم الخاص بتأخر الأمتعةyت إل�  ورُدَّ
 
 

 ما لا �شمله التغط�ة
ع�دت إل�yم أمتعتyم. لن ¨سدِّ  .1

z
اء &عد أن أ �Zان الf 2 حال

�O د ل5م النفقات 
دة ]سÑب تأخر الأمتعة أو مصادرتها أو احتجازها من قgِل الجمارك أو أي سلطة أخرى.  .2 َّgد ل5م أي نفقات متك  ولن ¨سدِّ
2 تق�مون فيها.  .3

rvقع عند وصول5م إ� المدينة ال  �sد ل5م نفقات أي تأخ  ولن ¨سدِّ

 

 الاختطاف
 

 ما �شمله التغط�ة
ة  rsل فf 2 جدول المزا ا، &دل محنة عن

�O � د ل5م، &حد أقä المgلغ المب��َّ ضت  24سوف ¨سدِّ � وس�لة نقل عام تعرَّ rم ع. م�fساعة أثناء سفر
 للاختطاف &ما أسفر عن تعط�ل رحلتyم المشمولة &التغط�ة. 

  

 الاس�ثناءات العامة

 
 الوث�قة: لا تغ�2 هذە 

 
 
2 حالة عدم حجز رحلة العودة إ�  90عن  تå\د  رحلة أي .1

�O ل المغادرة؛ &لد الإقامةيومًا أوgق     
2 غ�ابها؛ .2

�O امل القوى العقل�ة أوf 2 وجود
�O إ ذاء النفس عن عمد، أو الانتحار، أو أي محاولة للق�ام &ذلك، سواء 

 التمرد أو الثورة أو استخدام القوة العسك�\ة أو اغتصاب الحyم أو السلطة العسك�\ة؛حالات الحرب أو الحرب الأهل�ة أو الغزو أو  .3
2 تقع ع. وسائل النقل العام) او ب. المزا ا الطب�ة وما  .4

rv2 الحوادث الشخص�ة (ال
�O يتصل بها   أي أعمال إرهاب�ة &اس�ثناء ما يتعلق &ـ أ. المزا ا

ن عل�ه المتعرض للإصا&ة أو  \طة ان المؤمَّ ��2 مثل هذە الأ¨شطة 
�O مرèشارك أو يتÆ مرض لم . 

2 هذە  .5
�O2 حالة السلم أو حالة الحرب، و

�O 2 صفوف القوات المسلحة لأي دولة أو سلطة دول�ة، سواء
�O ن عل�ه 2  خدم فيها المؤمَّ

rvة ال rsالحالة، الف
، جزءًا من قسط  � 2 من حامل وث�قة التأم�� كة، بناء ع. إشعار كتا3~ �Zة هذە الخدمة؛تردُّ ال � ي�ناسب مع مدَّ  التأم��

ن تعاطيها بناء ع. نص�حة م .6
z
، ما لم  ك �sرة أو عقاق ن عل�ه مخمورًا أو تحت تأث�s أي مواد مخدِّ 2 تقع ن��جة لQون المؤمَّ

rvن طب�ب؛الخسارة ال 
2 ارتyاب فعل غ�s قانو .7

�O دة ن عل�ه أو مشاركته المتعمَّ وع المؤمَّ ��2 انتهاك أي خسارة fان سÑب وقوعها 
�O وع ��2 أو أي انتهاك للقانون أو 

�3
 القانون، أو مقاومة إلقاء القgض عل�ه. 

2 طاقم الطائرة؛ .8
�O ة كط�ار أو عضو\hان &أي طائرة أو جهاز للملاحة الج �sأي خسارة تقع أثناء الط 

 لاج الأسنان الطب�ع�ة ]سÑب وقhع الإصا&ة. العيوب الخلق�ة والحالات المرض�ة الناشئة أو الناتجة عن الفتق أو علاج الأسنان، ف�ما عدا ع .9
 المطالgة الناتجة عن الأو�ئة والجوائح ؛ .10
ن .11 2 أ�ة المؤمَّ

�O ستأجرها أو  كون �شغ�لها &اسمه أو &الن�ا&ة عنه أو &اسم أي عضوÆ ن عل�ه أو � طائرة  متلQها المؤمَّ rان ع. م� �sعل�ه أو  الط
 &الن�ا&ة عنه؛

 
2 الق�ادة ق�ادة أي مما  .2 أو  .12

�O ستخدم
ُ
2 أي سgاق أو اختgار للZعة أو التحمل؛ أو (ب) أي مركgة �

�O ة �شاركgالركوب ع. متنه: (أ) أي مرك
ة؛ �sالبهلوان�ة أو الخط 

ص كحامل لمرض الإ دز (مت .13
ِّ

خ
ُ

ن عل�ه قد ش لازمة أي مطالgة ناجمة عن عدوى انتهاز\ة أو أورام خب�ثة أو أي حالة مرض�ة أخرى إذا fان المؤمَّ
وس نقص المناعة  �sار دمه لتحد د وجود الأجسام المضادة لفgان اختf نقص المناعة المك�سب) أو لمجموعة الأعراض المتصلة &الإ دز، أو

 المك�سب ف�ه إ جابً�ا؛



 

 

 

� من تفاعل نووي أو إشعاع أو تل .14�� أو غ�s مgا�؛استخدام المواد النوو\ة أو إطلاقها أو ��Zــها الناجم ع. نحو مgا 2ñوث إشعا 
 ؛السامة أو  للأمراض المس�gة ال�Qم�ائ�ة أو  البيولوج�ة المواد  استخدام أو  ان�شار  أو  إطلاق .15
16.  2ñا �Zان ال �sة، أو القفز الجوي أو القفز &المظلات، أو الط\hاف�ة أو شت rs2 أي ر\اضة اح

�O ن عل�ه ق  أي خسارة متكgدة ]سÑب مشاركة المؤمَّ
Â
المعل

ق 
�
 الجgال أو ر\ادة الQهوف؛أو الغوص أو �سل

 أي حالة مرض�ة سا&قة أو عيوب خلق�ة أو أي مضاعفات ناتجة عنها؛ .17
 السفر &مخالفة مشورة الطب�ب؛ .18
د أسلحة نوو\ة أو ك�م�ائ�ة أو بيولوج� .19 رات، أو مورِّ ب مخدِّ 2 منظمة إرهاب�ة، أو مهرِّ

�O ن عل�ه إرهابً�ا أو عضوًا 2 حال fان المؤمَّ
�Oة؛ 

\ا أو السودان أو سور السفر إ� أي  .20 �sونغو الد مقراط�ة أو إيران أو ليبQا أو جمهور\ة ال�hها: أفغا¨ستان أو العراق أو ك ~sلدان التال�ة أو عgا. من ال\ 
 أي خسارة ي�سÑب فيها الإشعاع النووي أو إطلاق الطاقة النوو\ة أو ت¥تج عنهما.  .21

  
 

 إجراءات الش�اوى
     

2 ح�\صون ع. تقد م خدمة  نحن
rvعن الخدمة ال � 2 جميع الأوقات. فإذا لم تكونوا راض��

�O عال�ة الجودة، ون�\د أن نحافظ ع. مستوى الخدمة
ل  مها، ير�~ الاتصال بنا، وتزو\دنا &أوَّ 2 أ�ع وقت ممكن.  9نقدِّ

�O ليهما، �2  مكننا التعامل مع الشكوىy& ة أوgم أو رقم المطالyأرقام من رقم &طاقت
  نا: تفاص�ل الاتصال ب

  
 2

� التعاو�3 كة �شب الع���ة للتأم�� �� ,المملQة الع���ة السعود ة 31952,الخs~  2685صندوق ب�\د  -ط�\ق الملك ف�صل –بوا&ة الخs~ للأعمال -
  

  8001160038 هاتف: 
 +96638493660 فا°س: 

  
 2

و�3 rsQد الإل\ ~sال : ChubbArabia_VisaCardClaims@Chubb.com 
  
  

  حما-ة الب�انات وحقوق ال�س3~ق
  
 

% تقدمونها
Dالمعلومات الشخص�ة ال� 

 2
� التعاو�3 كة �شب الع���ة للتأم�� ��2 الب�انات، ونحن نتحمل مسؤولي�نا ال5املة عن حما ة خصوص�ة عملائنا و�\ة  �2  

�O مةyالجهة المتح
عط�ت إلينا وأمنها

z
2 أ

rvمعلوماتهم ال  
  

2 ذلك أي معلومات
�O ة فرد من الأفراد، &ما\hد ه 2 هذا الإشعار أي معلومات تحدِّ

�O شخص�ة  وُ\قصد &الإِشارة إ� المعلومات الشخص�ة حيثما وردت
 هذە الإشارة �شمل أ

َّ
اسة (مثل المعلومات ]شأن الحالة الصح�ة أو الطب�ة).  وعندما ¨ش�s إل�yم أو إ� "معلوماتyم الشخص�ة"، فإن ي معلومات حسَّ

f  .(2 الت�ف &الن�ا&ة عنه
�O مyض  هذا الشخص قد فوَّ

َّ
ض أن rsمتم إلينا المعلومات ]شأنه (وسوف نف د هh\ة شخص آخر قدَّ 5م توافقون ع. تحدِّ

َّ
ما أن

2 أي إخطارات متعلقة &حما ة الب�انات من جان�نا ]شأن هذا الشخص. 
rتل� 
 

.  و�تقد مyم لتلك المعلومات الشخص�ة، فإنyم توافقون ع. استخدامها من  � وسوف ¨ستخدم معلوماتyم الشخص�ة &غرض توف�s خدمات التأم��
fاتنا* أو مع�دي الت ��، أو وfلائنا، وذلك جان�نا أو من جانب مجموعة  � fائنا التجار\�� ��bبهم � �2 الخدمات الذي ¨ستع�� � المتعاقدين معنا، أو مقدِّ أم��

2 أعمال الإدارة، أو خدمة العملاء، أو إدارة المطالgات، أو خدمات المساعدة، أو إعداد ملفات العملاء، أو إدارة عمل�اتنا التجار\ة 
�O ما قدf  .أو مراجعتها

2 حال fان ننقل معلوماتyم ال
�O الآخ�\ن والهيئات التنظ�م�ة وهيئات إنفاذ القانون من أجل منع الاحت�ال أو الجرائم المال�ة، أو � ن�� شخص�ة إ� المؤمِّ

ا ذلك.  ب منَّ
Â
 القانون يتطل

 

 
 

اسة مع الغ�s ما لم تكن لدينا موافقة ø\حة منyم أو من مَن تفوضونهم من ا  ولن ¨شاطر معلوماتyم الشخص�ة الحسَّ نَّ
z
، أو إذا ك � ممثل�yم الشخصي��

ق &حما ة
Â
� &الق�ام &ذلك &موجب القانون.  وقد ننقل معلوماتyم الشخص�ة إ� &لدان أخرى قد لا تكون ع. نفس المستوى ف�ما يتعل الب�انات  مطالب��

  مقارنة بgلدfم، ولQن إذا فعلنا ذلك، سوف نضمن وضع ضمانات مناسgة لحما ة معلوماتyم الشخص�ة. 
 

 2
� التعاو�3 كة �شب الع���ة للتأم�� ��صال &ـ 

ِّ
ق &معلوماتyم الشخص�ة، يُر�~ الات

Â
ط�\ق الملك  –بوا&ة الخs~ للأعمال -ولمå\د من الأسئلة ف�ما يتعل

 ,المملQة الع���ة السعود ة 31952,الخs~  2685صندوق ب�\د  -ف�صل
  
 



 

 

 

  ال�س3~ق
  

رتم أنyم لا ت�\دو  � بها.  فإذا قرَّ 2 ما لم تgلغونا &خلاف ذلك، قد نتصل &yم لإعلامyم &أي سلع أو خدمات أو عروض  مكن أن تكونوا مهتم��
rن تل�

 2
� التعاو�3 كة �شب الع���ة للتأم�� �� 2685صندوق ب�\د  -ط�\ق الملك ف�صل –بوا&ة الخs~ للأعمال -معلومات ترو\ج�ة منا،  مكنyم الاتصال &ـ: 

 ~sو\ج�ة الخاصة.  31952,الخ rsم فرصة الاستفادة من عروضنا الyن إذا فعلتم ذلك، قد تفوتQة الع���ة السعود ة ، ولQالممل, 
 

� و  fات التا&عة*مع�دي التأم�� �Zات  الf ��كة الأم  -‘ �شب’لها �2 مجموعة  �Zات تا&عة مملوكة &ال5امل لf ��كة ‘�شب المحدودة’ ��2 ، و�2 
�O لة مسجَّ

2 بورصة نيh\ورك. 
�O دة   سZúhا ومق�َّ

  
  

  : الفائض

2 الصادرة &المرسوم المل�2 برقم (م 2( 70&موجب المادة 
� التعاو�3 fات التأم�� ��اف ع.  ��) ) بتار\ــــخ �32 ه) من اللائحة التنف�ذ ة لقانون الإ

2 تنص ع. توز\ــــع  2.6.1424
rv2 الفائض لصاح10ه وال

�Oة ٪ من صا ��2 شyل تخف�ض للمساهمة للعام المقgل. س�تم تحh\ل ب الخطة مgا
�O أو ،

� "(كتعh\ض عن الخدمات المقدمة). 90 2 الفائض إ� ب�ان دخل المساهم��
�Oق�ة من صاgالمت ٪  

  
  المدفوعات: 

� واللوائح الحكوم�ة السار   جب .  خضع دفع أي تعh\ض للقوان�� � � المعن�ة أن تقوم ]سداد المدفوعات لحام.2 الgطاقات المؤهل�� كة التأم�� ��\ة ع. 
2 &لد الدفع. 

�O  
  
  

� من قgل الشخص المؤمن عل�ه. إذا لم  كن هناك مثل هذا  � ، فس�تم دفع إذا fان القانون Æسمح &دفع منفعة فقدان الح�اة للمستف�د المع�� التعي��
 :   المطالgة إ� أول مستف�د ع. ق�د الح�اة للشخص المؤمن عل�ه ع. النحو التا�2

  
  ا)  الزوج؛

  ب) الأطفال بنص�ب م�ساو. 
2 حصص م�ساو\ة ؛

�O ج) الوالدان  
  د) الإخوة والأخوات ، ع. قدم المساواة. أو

  ه) المنفذ أو المسؤول
  

� واللوائح الحكوم�ة س�تم دفع جميع المزا ا  ورة.  خضع دفع أي تعh\ض للقوان�� الأخرى للشخص المؤمن عل�ه أو الطرف الآخر المناسب عند ال��
2 &لد الدفع. 

�O السار\ة  
  
  

ط الإلغاء:  ;<  

� ،  )أ  ة خطة التأم�� rs2 أي وقت خلال ف
�O 2 هذە الحالة   جوز للمؤمن إلغاء هذە الخطة

�Oمدفوعة أو قائمة ، و �sات غgطة عدم وجود مطال\ ��
f 2انت فيها الخطة سار\ة: 

rvة ال rsة أدناە &عد الاحتفاظ &المساهمة الف �sة القص rsا لمعدلات الف
ً
كة برد المgالغ وفق �Zستقوم ال 

 
% xان فيها غطاء الت�افل ساري المفعول

Dة ال� Dس³تم الاحتفاظ ب الف� %
Dهاالمسا�مة ال�  

  %25  لا يتجاوز شهر
  %50  أشهر  3لا يتجاوز 
  %75  أشهر  6لا يتجاوز 

  %100 أشهر  6تجاوز 



 

 

 

  
، � 2 أي وقت خلال عملة خطة التأم��

�O إلغاء الخطة � كة التأم�� �Zاب المذكورة أدناە ، من خلال  ب)  جوز لg2 ضوء الأس
�O ن فقطQول

 عن سداد ¨سgة  90تقد م إشعار مسبق لمدة 
ً
2 هذە الحالة  كون المؤمن مسؤولا

�Oو ، 
ً
يومًا بهذا المع�v إ� صاحب الخطة كتا&ة

 : � ة المتgق�ة من خطة التأم�� rsقا&لة للقسمة من المساهمة عن الف 

 مساهمة من � كة التأم�� �� 2
rاك أو أي عدد من أ ام الائتمان  60صاحب الخطة خلال  عدم تل� rsيومًا من تار\ــــخ فاتورة الاش

  الممنوحة ؛
 ل صاحب الخطة ؛ أوgأو قمع الحقائق من ق b أو حجب المعلومات و b أو التح�\ف و b للاحت�ال و 
 ل صاحب الخطةgأو دو�2 من ق b انتهاك أي مخطط سعودي و 

 
 
  : تحك�مال

� هذە (يتم قبول المسؤول�ة &خلاف ذلك) ، يتم تحh\ل هذە الاختلافات إذا ¨شأ أي  � دفعه &موجب خطة التأم�� 2 المgلغ الذي يتع��
�O اختلاف

ط إ� اللجنة ،  كون  �Z2 حال إحالة أي اختلاف &موجب هذا ال
�O . � إ� لجان المملQة الع���ة السعود ة ل�سh\ة منازعات ومخالفات التأم��

طًا  ��� إصدار الحyم   كة التأم�� ��2 الدعوى ضد 
�O ا لأي حق

ً
سا&ق  

 

جمة:  Dال� 

 2 2 هذە الس�اسة ،  جب أن Æسود النص العر3~
�O ي � �s2 والإنجل � العر3~ � النص�� 2 التفس�s ب��

�O حال وجود أي اختلاف 

 

% الوث�قة
ات &   التغي��

 

 . أحدث ص�اغة للوث�قةالرجاء التأÎد دائما من مراجعة 

  الوث�قة أو إضافة أحyام أخرى لأسgاب قانون�ة أو تنظ�م�ة وbأو لإدراج أ ة إرشادات أو قواعد ممارسة جد دة. نحتفظ &حق تغي�s أحyام هذە 
  

  
  

% المملµة الع���ة السعود-ة بتار~ــــخ 
   2020¶ 06¶ 01صدرت &

  rالن�اrة عن                    

كة  �شب          ;<  %
 التعاو·   الع���ة للتأم��

 


